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1. Vysledky ve zkratce




ukazatelu udrzitelné vykonnosti

pbchodni vykonnost a udrzitelnost

Klicové ukazatele 2008 2009 2010 1H 2010 | 1H 2011

Udrzitelny* cisty zisk (mld. K¢) 12,6 10,5 13,0 7,0 6,1
Ziskovost

Udrzitelny* ukazatel RoE 21,6% 17,1% 19,6% 20,8% 19,4%
Likvidita Ukazatel uvéry/vklady 75,2% 71,1% 68,5% 69,0% 71,0%
Kapital Kapitalova primérenost 10,3% 15,0% 18,0% 16,5% 16,3%
Naklady na 2 o - a
avérové ﬁ;ﬁ‘(zoate' TEISEIRD 1) URSens 0,59% 1,12% 0,75% 0,75% 0,31%
riziko

. . - % .

Nakladova Udrzitelny* ukazatel naklady / 46,9% 43.4% 44.7% 41,6% 44.3%

efektivita Vynosy

* Bez zapocCteni mimoradnych poloZek. Znehodnoceni v portfoliu AFS (které zahrnuje fecké dluhopisy) je ale v udrzitelném vykazu zisku a ztraty zahrnuto.
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. pololeti ve zkratce

K Z obchodni ¢innosti dale roste

¢ V1. pololeti 2011 skupina €SOB vykazala &isty zisk ve vys$i 6,209 mld. K&. Ziskovost obchodni ¢innosti v
oblasti ivér( a vkladl se dale zvysila, jednordzové znehodnoceni Feckych dluhopisl v portfoliu AFS* ale ubralo z
gistého zisku 1,1 mld. K&, coz zpusobilo jeho 13% snizeni oproti stejnému obdobi minulého roku.

¢  Bez zapoc¢teni drobnych mimoradnych polozek, mezi néZ patii pfecenéni dluhopisG v portfoliu FVPL* a
nezajistovacich derivatl, dosahl udrzitelny Cisty zisk 6,125 mld. K&. V souladu s metodologii skupiny KBC se
znehodnoceni v portfoliu AFS (které zahrnuje fecké dluhopisy) nepovazuje za mimoradnou polozku, ale je zahrnuto
v udrzitelném vykazu zisku a ztraty.

@  Prvni pololeti 2011 zaznamenalo pFiznivy vyvoj v oblasti obchodnich aktivit:

¢ Uvérové portfolio rostlo ve ¢tyfech po sobé jdoucich ¢tvrtletich a dosahlo 412,5 mlid. K& Objem depozit se
vySplhal na 593,5 mld. K¢.

o Cisty Grokovy vynos z Gvérl a depozit vzrostl meziro¢né o 9 % a presahl 10,1 mid. K&.
¢ Naklady na avérové riziko se snizily na polovinu oproti hodnoté z 1. pololeti roku 2010.

e RUst zisku z obchodni ¢innosti v oblasti Uvért a depozit byl ¢asteéné snizen nizsim vysledkem z obchodovani
na finanénich trzich a prekonan znehodnocenim teckych statnich dluhopisti. CSOB se rozhodla zalGétovat
znehodnoceni té&chto dluhopisl ve vys$i 1,306 mid. K& (1,058 mld. K& po zdanéni) v udrzitelném vykazu zisku a
ztraty, coZ odpovidd znehodnoceni na jejich zlstatkovou hodnotu (trzni ocenéni) k 30. éervnu 2011.

e V 1. pololeti 2011 pokracovala skupina CSOB v investicich v oblasti ICT a zaméstnancii, provozni naklady
rostly meziro¢né o 6 %o.*

@  Skupina CSOB udrzuje silnou kapitalovou pozici a likviditu:
¢ Kapitalova primérenost cini k 30. ¢ervnu 2011 16,3 % a ukazatel (core) Tier 1 pak ke stejnému datu 12,6%.
@ Pomé&r uvérld ke vkladim je k 30. ¢ervnu 2011 na 71,0 %.

Poznamka: CSOB upravila ve vykazech zisku a ztréty metodologii pro vykazovani financnich derivatd pouZitych pro zajisténi penéznich tokd,
finanénich derivatd pouZivanych jako ekonomické zajisténi a odpis z investi¢niho majetku. Vykazy pro rok 2010 (od 1Q po 4Q, udrzitelné i
vykazané) jsou proto v této prezentaci reklasifikovany, aby umoznily srovnani v ase. Vice viz pFiloha.

* AFS = realizovatelna financni aktiva, FVPL = finanéni nastroje vykazované v redlné hodnoté do zisku nebo ztréaty,

# opraveno 11. srpna 2011 z 2 % na 6 %.
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Cisty zisk za 1. pololeti 2011

lykazany vs. udrzitelny

. y e i s Udrzitelny cCisty zisk
Vykazany cisty zisk . Ké y cisty
mid. K¢& mid. Kc Znehodnoceni
- reckych
dluhopisi
7, 140

6,209

1H 2010 1H 2011
1H 2010 1H 2011
Cisty zisk v 1. pololeti 2011 byl ovlivnén kladnym
pFecenénim dluhopist v portfoliu FVPL a nezajistovacich Mimo¥Fadné polozky
derivatd (dopad do ¢&istého zisku +0,1 mlid. K&). mid. K&
V souladu s metodologii skupiny KBC se znehodnoceni v 0.163
portfoliu realizovatelnych financnich aktiv (které zahrnuje ‘ 0.084
recké dluhopisy) nepovazuje za mimoradnou polozku, ale j—l
je zahrnuto v udrzitelném vykazu zisku a ztraty.
V 1. pololeti loriského roku byla nejvétsi mimoradnou 1H 2010 1H 2011

polozkou platba z KBC Global Services Czech Branch jako
vyporadani presunu sluzeb ICT (0,3 mld. K¢ po zdanéni).
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Financni ukazatele

onsolidované

1H 2010 1H 2011

Ziskovost

Cista Urokovad marze 3,38% 3,40% +2 bb
Naklady/vynosy (udrzitelné) 41,6% 44,3% +2,7 pb
Naklady/vynosy (vykazané) 41,1% 44,1% +3,0 pb
RoOE (udrzitelny) 20,8% 19,4% -1,4 pb
ROE (vykazany) 21,3% 19,7% -1,6 pb
ROA (udrzitelny) 1,66% 1,38% —0,28 pb

ROA kazany 1,70% 1,40% -0,30 pb
30.6.2010 30.6.2011 Y/Y

Kvalita vérového portfolia

Ukazatel nakladd na kreditni riziko (CCR) 0,75% 0,31% —44 bb
Podil Uvé&rd po splatnosti (NPL) 3,98% 4,04% +0,06 pb
Ukazatel kryti NPL 75,4% 74,4% -1,0 pb
Kapitalova primérenost (Basel II)

Ukazatel kapitalu core tier 1 13,10% 12,55%* -0,87 pb
CAD skupina 16,45% 16,26% -0,19 pb
Ukazatel solventnosti (CSOB Pojistovna) 219,2% 348,1% +128,9 pb
Likvidita

Pomér uvéry/vklady 69,0% 71,0% +2,0 pb

Pozn.: Definice ukazateld viz pfiloha. bb = bazické body, pb = procentni body. * opraveno 11. 8. 2011 z 12,23% na 12,55%.
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_ Uvéry a vklady

=T
CSOoB

Pozitivni trendy

T 4 P 0o >

Uverove portfolio 0% e Z%%pa o _craepa

mid. K¢& -

+16%b6 p.a.
412,5
408,5 407,7 408,5
404,2 403,4 397.7 395.6 396.4 401,9 404,3
387,2
375,1
351,5
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.

2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011 2011

Vklady celkem**
mid. K¢ oo _C +4%pa. T
N\

\ 4

555.4

596.1 590.2 593.5
534 7
516.0 . 520.9

582.2
571.1 573.1 572.3 >/78
560.9

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2008 2008 2008 2008 2009 2009 2009 2009 2010 2010 2010 2010 2011 2011

Poznamky: * PoloZka Uvéry a pohleddvky bez expozice k bankdm z mezibankovnich transakci plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.
** polozka ,Zavazky k ostatnim klientGm" z konsolidované bilance.
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2. Analyza udrzitelneho zisku




Iny rust vynosu z avéru a depozit

Cisty arokovy vynos Cisty Grokovy vynos z Uvérl a vklad@
meziro&né vzrostl 0 9 %, k rlstu pFispély
zejména vyssi objemy hypoték a vkladd
12,017 12,267 fyzickych osob. Opacnym smérem byl pak
Cisty urokovy vynos ovlivhén klesajicim
vynosem z dluhopisd pramenicim ze snizovani
rizika v investi¢nim portfoliu. Cisty Grokovy

:

Provozni vynosy

mld. K¢ 1H 2010 1H 2011 vynos za 1. pololeti tak mezirocné vzrostl o 2
% a Cista Urokova marze (za 2. Ctvrtleti) o 2
— (19— Cisty vynos z poplatkl bazické body na 3,40 %.
16,421 16,301 a pr0V|Z|

Cisty vynos z poplatkl a provizi se meziro¢né
snizil 0 6 %, zejména z dlvodu navyseni roéni
platby do fondu pojisténi vkladd o 154 mil. K&
2,814 2,648 kvili zvydeni sazby pojisténi vkladi z 10 na 16
bazickych bodl (platnému od zadatku 3.
¢tvrtleti 2010). Bez tohoto vlivu by byl vynos z

1H 2010 1H 2011 1H 2010 1H 2011 poplatkd a provizi na Urovni z 1. pololeti
minulého roku.

;

:

Ostatni*

Ostatni vynosy poklesly zejména kvdli
penzijnim fondim, u kterych se zvysily odvody
klientdm v ddsledku pozitivniho vyvoje
portfolia PF. Toto bylo ¢aste¢né kompenzovano
poklesem FX operaci na Uc¢et zakaznika.

;

Poznamka:
* Ostatni = Cisty zisk z finanénich 1,591 1.386
néastrojd vykazovany FVPL + Cisty ‘
zisk z realizovatelnych financnich
aktiv, vynosy z dividend + (isté

ostatni vynosy. 1H 2010 1H 2011

:
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o

st tazen investicemi

Personalni naklady

;

3,014 3,286

Provozni naklady

mld. K¢ 1H 2010 1H 2011

@ VSeobecné spravni naklady

:

6,827 7,230
3,288 3,476

1H 2010 1H 2011
1H 2010 1H 2011

3
Poznamka: Ostatni

;

*Qdpisy a amortizace

0,525 0,467

:

1H 2010 1H 2011

Provozni naklady - udrzitelne

Na srovnatelné bazi, tj. po odecteni dopadu
Uprav v dohadnych poloZzkéach, personalni
naklady vzrostly mezirocné o 6 %. Tento vyvoj
je dan pravidelnou rocni Upravou mezd a
rlstem celkového poétu zamé&stnancd.

VSeobecné spravni naklady vzrostly meziroc¢né
0 6 %. Meziro&ni rist Ize pfi¢ist zejména
planovanym investicim spojenym s ICT, které
zacaly ve 2. Ctvrtleti 2010. Od doby, co
skupina CSOB vyuziva outsourcované sluzby
ICT poskytované KBC Global Services Czech
Branch, jsou tyto investice pfimo promitany
do vykazu zisku a ztraty. K rlstu nakladd
prispély také vyssi vydaje na marketing.

Odpisy a amortizace se mezirocné snizily diky
nizsim odpisiim softwarovych aplikaci, které
zlstaly v majetku CSOB po ptesunu ICT
sluzeb z poloviny roku 2009.
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CSOB

Ztraty ze znehodnoceni
mld. K¢

M ztraty ze znehodnoceni
r v O s
uveru a pohledavek

ztraty ze znehodnoceni
realizovat.fin.aktiv
a ostatnich

1H 2010

1H 2011

Ukazatel nakladd na avérové riziko

-0,34 pb _

0,75%
- 0,31%
1H 2010 1H 2011

traty ze znehodnoceni

alsi pokles nakladl na tdvérové riziko

Naklady na uvérové riziko mezirocné klesly témér o polovinu -
7 7 7 v O IV . . v
ztraty ze znehodnoceni uveru se snizily na 755 mil. KC a ukazatel
7 o r v 7 — IV . . r o
nakladu na uveroveé riziko se snizil na 31 bazickych bodu.

Nejvyraznéjsi pokles ndkladd na riziko zaznamenaly segmenty
korporatnich klientd a malych a stfednich podnikd.

S pokracujicim zlep$ovanim situace v oblasti Gvé&rovani podnik{
klesl polet klientd, ktefi nebyli schopni splacet svij Gvér. Pokles
byl &astedné zplsoben tim, Ze klienti, na n&Z se jiz vytvofily
opravné polozky, si vedli Iépe, nez se Cekalo, coz se projevilo v
rozpousténi opravnych polozek.

Rizikové naklady klesaly také ve vSech oblastech retailovych

a v O 7 r v O 7 v 7 v . 7
uveru — hypoték, uveru ze stavebniho sporeni a spotrebitelského
financovani.

Dopady feckého zachranného programu: CSOB se rozhodla
zal¢tovat znehodnoceni dluhopisl v portfoliu realizovatelnych
financnich aktiv s datem splatnosti pred koncem roku 2020 ve
vysi 1,306 mld. K¢ (1,058 mld. KC po zdanéni) v udrzitelném
vykazu zisku a ztraty.

Jak pozaduje standard IAS 39, tyto dluhopisy jsou znehodnoceny
na jejich zlstatkovou hodnotu (trzni ocenéni) k 30. &ervnu 2011.
Znehodnoceni je uctovano v polozce ztraty ze znehodnoceni
realizovatelnych financnich aktiv udrzitelného vykazu zisku a
ztraty (tj. nejsou povazovany za mimoradnou polozku).
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=- Vd = V. Vi -

cso-_n Silna kapitalova pozice

Konsolidované Gdaje (mil. K¢&) 31.12.2010 31.3.2011 s&)‘i’jgﬁc 30.6.2011
Celkovy regulatorni kapital 58 714 54 364

- Tier 1 kapital 46 445 42 095

- Tier 2 kapital 12 894 12 894

- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2 -625 -625

Kapitalovy pozadavek celkem 25941 25941

- Uvérové riziko (IRB pfistup) 21 664 21 664

- Trzni riziko (interni model) 617 617

- Operacni riziko (standardizov. pristup) 3 660 3 660

Celkova RWA 319 124 324 258 324 258 326 031
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 14,19% 14,23% 12,89% 12.55%
CAD skupina 18,03% 18,11% 16,77% 16.26%6

Poznamky: * po zapocteni dividendy, ktera byla vyplacena na zakladé rozhodnuti jediného akcionare z 13. kvétna 2011
RWA (rizikové vazena aktiva) = kapitalovy poZadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapitdl = zakladni kapital + emisni aZio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill — nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podfizeny dluh

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odCitatelné pozadavky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5*odCitatelné poZadavky) / (kapitalovy pozadavek celkem / 0,08)
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ﬂ v - - -
mid. K¢& 30.6.2010 30.9.2010 31.12.2010 31.3.2011 30.6.2011
Primarni vklady minus 178,1 169.8 184.8 175.,0 168.8
uverove portfolio

69,0% 70,0% 68,5% 69,8% 71,0%
573,7 566,2 586,7 579,3 581,3

Basel 111 bude po
bankach poZzadovat,
aby zverejnovaly
ukazatel Cistého
stabilniho
financovani (NSFR).
Na zakladé posledni
vydané verze
pravidel Basel 11l je
hodnota NSFR pro
CSOB 138 % (k 30.
cervnu 2011).

Poznamky:

== podil
avéry / vklady

M (vérové portfolio
M primarni vklady

30.6.
2010

30.9.
2010

30.12.
2010

31.3.
2011

30.6.
2011

Primarni vklady = vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi (¢ast polozky
~ostatni* ve vkladech celkem) plus zavazky ke kreditnim institucim (mimo repo operaci s kreditnimi institucemi).
Uvérové portfolio = Uvéry cekem minus polozka “ostatni” (ktera obsahuje vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty a jiné

vyporadaci ucty).
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Vybrana expozice vuci dluhopisum

CSOB

ihoevropské zemé a Irsko

Expozice vlci dluhopisiim emitentd z vybranych jihoevropskych zemi a Irska
k 30. ¢ervnu 2011
ucetni hodnota v mid. K¢

Staty Banky Podniky Celkem

Portugalsko
Irsko

Italie

Recko

Spanélsko

Od 2. ¢tvrtleti 2010 CSOB snizovala expozici vici vybranym statdim. Aktivné pak béhem roku 2010 redukovala expozici
vUdi feckym a italskym statnim dluhopisim. B&hem prvniho pololeti 2011 nedoslo k zddnému odprodeji vy$e zmin&nych
dluhopisG v nomindlnich hodnotéach. Expozice vici bankdm je nulovd, protoZe ve 2. &tvrtleti nastala splatnost dluhopisd.

Recké dluhopisy jsou klasifikovany jako realizovatelnd finanéni aktiva. Ucetni hodnota téchto dluhopisl (kterd odrazi
jejich redlnou hodnotu) je nizsi neZ jejich zlstatkova hodnota (tj. hodnota bez zohlednéni trzniho precenéni), ktera &ini
180 mil. eur. K 30. ¢ervnu 2011 bylo pro recké statni dluhopisy se splatnosti pred koncem roku 2020 zauctovano
znehodnoceni na jejich realnou hodnotu (trzni ceny) v souladu s IAS 39.

Italské a Spanélské dluhopisy jsou klasifikovany jako finanéni investice drzené do splatnosti. U¢etni hodnota téchto
dluhopist (kterd odrazi jejich zlstatkovou hodnotu) je blizka jejich redlné hodnoté.
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3. Analyza obchodnich vysledkd




' Trzni podily skupiny CSOB

ednicka v uverech na bydleni a podilovych fondech

Pojisténi trzni podil poradi
Zivotni2 3 13,1% 2
NeZivotni2 A 5,4% 7
Uvéry ze st. spofenit & 43,9% | celkem? A 9.20 3
Stavebni sporeni? A 36,4%
Vklady? A 21,79 Hypoteky! a 28,5%
Celkové uavéry? ™ 17,8% Uvéry na bydlenit* “34,7%
Factoring? & 23,0% Podilové fondy* & 30,7% Penzijni fondy?3 &M 16,2%
Leasing? ™ 12,1% Korp./SME Uvéry? &~ 12,8%

Ostatni retail. Gvéry®® <« 14,6%

1.
2. 3.

Pozndmky: Sipky ukazuji meziro&ni zménu. Trzni podily k 31. bfeznu 2011 (posledni dostupné). Pojisténi k 30. éervnu 2011.
1 Trzni podil dle zdstatku k uvedenému datu

2 Trzni podil dle objemu novych obchod( (u pojisténi hrubého pfedepsaného pojistného) od zaéatku roku do daného data

3 Trzni podil dle po&tu klientG k uvedenému datu

4 Obsahuje hypotéky a uvéry ze stavebniho sporeni

5 Retailové uvéry bez hypoték a Uvérd ze stavebniho sporeni

Zdroje a podrobné definice jsou v pfiloze.
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YVvoj uvéru a depozit

o
<SoB

306,4 401,9 404,3 4125 |+49% Y/Y

o 404,2 403,4
S
+ 189,98 15 g . M retail
g_ M svE
+ leasing
0
> 107,1 I korporatni
[« R{S) 96,1 se
o< gment
>q>) S + factoring
S E poEds I head office
0,7 0,5
31.12. 31.12.
2008 2009
573.1 +2% Y/Y
534,7 25.0
22,8 82,5
E 79,6
[0} M penzijni
X fondy
3 I stavebni
N sporeni
T Il Klientské
o~ vklady
X O
> E I ostatni

31.12.
2008

31.12.
2009

30.6.
2010

30.9.
2010

31.12.
2010

31.3.
2011

30.6.
2011

rocni rust dvakrat vyssi u uvérl nez u depozit

Ve druhém ctvrtleti roku 2011

dosahlo Uvérové portfolio 412,5 mld.

K¢&. Ctyiprocentni mezirocni riist je
nejvyraznéjsi od roku 2008.

Druhé ctvrtleti bylo ¢tvrté v radé,
kdy uvérové portfolio rostlo.
Mezikvartalni 2% rUst byl taZen
zejména hypotékami a korporatnimi
avery.

Podil hypoték a stavebniho sporeni
(dohromady oznacovanych jako
uvéry na bydleni) vzrostl z 53 % k
30. ¢ervnu 2010 na 54 % k 30.
¢ervnu 2011.

U depozit kazdé ctvrtleti vykazalo
meziro&ni narust, ktery byl
zaznamenan ve vSech hlavnich
kategoriich produktt — klientské
vklady, stavebni sporeni i penzijni
fondy.
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IUvery skupiny ve zkratce

B s
CSOoB

véry na bydleni a korporat tahouny ristu

Hrubé objemy zlstatk{, mlid. Ké& 30.6.2010 30.6.2011 Y/Y
Uvérové portfolio 395,6 4125 +4%
Retail/SME segment
korporatni
Hypotéky?! 139,0 151,6 +9% segment
Uvéry ze stavebniho sporeni? 69,2 72,0 +4% 20% S
head office ypoteky
Spotrebitelské financovani 17,6 18,3 +4%
’p o leasing m»
Uvéry malym a stfednim podnikum 65,8 63,7 -3%
) SME avéry
Leasing 25,5 22,0 -14%
ftd 4%
Korporatni segment spotFebitelské avéry
Korporatni Gvéry3 74,1 80,5 +99% financovani ze staveb.
. sporeni
Factoring 3,8 3,9 +4%
30.6.
Head Office* 0,6 0,5 -17% 2011
Poznamky:

1 Hypotéky skupiny CsoB ]SOU v bilanci Hypotecni banky, dcefiné spolecnosti CSOB.

2 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci Ceskomoravské stavebni spofitelny, kterd je z 55 %.
viastnéna CSOB. ObJemy Jjsou vykazovany v 55% poméru, tedy tak jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.
3 V&etné dluhopisi nahrazujicich Gvéry.

4 Historické uvérové pripady.
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Hypotéeky
Objemy zUstatkd, mid. K¢

9% -
139,0 141 .4 144,9 147.,6 151,6
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2010 2010 2010 2011 2011

Nové prodeje*, mid. K¢

6,8 7,0 8,0 5.9 9.0
I B H B . B

2010 3Q10 4Q10 1Q11 2Q11

Celkové portfolio hypoték (zcela v bilanci Hypotecni

banky, 100% dcefiné spole¢nosti CSOB) stabilné roste.

Po vysSich prodejich ve druhém pololeti 2010, které
odrazely obnovujici se poptavku na trhu s bydlenim, v
1. ¢tvrtleti 2011 prodeje mezikvartalné poklesly kvdli
sezénnim vlivim, v meziroénim srovnani viak stdle
rostly. RUst pak pokracoval ve 2. &tvrtleti 2011,
podporeny priznivym vyvojem uUrokovych sazeb,
stabilnimi cenami nemovitosti a zvySenou Cetnosti
refinancovani Gvérd na bydleni novymi hypotékami.
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Uvéry na bydleni

Uvéry ze stavebniho sporeni
Objemy zlstatkt (CMSS 55 %), mid. K¢&

\ 4

+4%0

71,9 71,6

EEEEN

30.6. 30.9. 30.12. 31.3. 30.6.
2010 2010 2010 2011 2011
Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mld. K¢
4.1 3,7 2.4
-_-_- —— -_
2010 3Q10 4010 1Q11 2Q11

Portfolio Uvé&rl ze stavebniho spofeni (vedené v
CMSS, dcefiné spole¢nosti vlastnéné z 55 %
CSOB) mezikvartalné i meziro¢né rostlo. V
ddsledku pFesouvani preferenci klientd k
hypotékdm zaznamenal cely trh vyrazny pokles
novych prodejd. CMSS klesala méné nez trh.

* Uvéry ze stavebniho sporeni: poskytnuté Gvérové ramce.
Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.



Spotrebitelské financovani:

Hlavnim tahounem 4% meziro¢niho ristu

18,3 _ byly kreditni karty. V polozce spotrebitelské
Bl kreditni karty  p3j¢ky vzrostly Gvéry spojené s bydlenim.
a povolena .. ; . )
preerpani Uvéry malym a stfednim podnikiim:
] ;%‘J?(E:Ebite'Ske Ve 2. ¢tvrtleti objem Uvérd malym a stfednim
.1.0 o v 7 7 V.
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. M ostatni podnikum z.opalv<oval rust’zol. ctvrtlegl ve Vysi
2010 2010 2010 2011 2011 cca. 4}00 mil. ’Kc_. Tento__n_arust !:)vylltazgnv .
, zejména novymi prodeji investicnich uveru,
Uvéry SME, objemy zdstatk{, mld. K¢ které se mezikvartalné témér ztrojnasobily.
-3% > i
Leasing:
65,8 62,9 63,7

65,2 63,3 Bl investi¢ni Meziro&ni pokles objemU zpUsobil vyrazny
41,9 Gvery pokles leasingového trhu v roce 2010. Presto,

Il 23,8 PP ™ kratkodobe ze nové prodeje v 1. pololeti 2011 meziro¢né

30.6.  30.9. 31.12. 31.3.  30.6. ey vzrostly o 26 %, zdstavaji pod svou

2010 2010 2010 2011 2011 pFedkrizovou l:IFOVI']I,, a nestaci proto pokr)'/t

pokles celkovych objemu v dusledkd splaceni

diivéjsich kontraktd.

Leasing, objemy zlstatk(*, mld. K&

-14% >
V soutézi Zlaté koruna CSOB Leasing zvitézil
25,5 24,2 23.3 22,3 22,0 v obou leasingovych kategoriich — pro retail i
_ [ ] [ ] ] pro malé a stredni podniky.
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. LY * Celkovd expozice CSOB Leasingu bez operativniho
2010 2010 2010 2011 2011 leasingu.
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Korporatni Gvéry
Hrubé objemy zlstatkd, mid. K&

—Go%— -
74,1 76,5 77,2 80.5
79,8 . EN%:1a"

M diuhopisy
nahrazujici
aveér

30.6. 30.9. 31.12. 31.3 30.6
2010 2010 2010 2011 2011
Factoring
Hrubé objemy zlstatkd, mid. K¢
+4% >

3,8 3,4 3,6 3,7 3,9
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2010 2010 2010 2011 2011

Druhé cCtvrtleti 2011 je ¢tvrtym v Fadé, ve
kterém korporatni Uvéry rostly. Meziro¢né pak
vzrostly o 9 %. Obecné lze tento vyvoj vysvétlit
zotavovanim se ceskych firem po ekonomickém
zpomaleni. U CSOB se k tomuto vyvoji pFidal i
vliv nové ziskanych korporatnich klientd.

Rostlo jak provozni tak investi¢ni financovani;
nové prodeje se vyrazné zvysily (meziro¢né o
83 %, vietné zaruk).

ACQGLOBAL

AWARDS 2011

GIOBAL

FINANCE

Poznamka: Korporatni segment CSOB zahrnuje stredné velké
podniky s ro¢nim obratem nad 300 mil. K¢, mistni pobocCky
mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty.
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ZsoB Uverove riziko pod kontrolou

Uvérové portfolio! (mld. K&) Rezervy na Gvéry a pohledavkys3 (mid. K¢&)
397,7 3956 396,4 401,9 404,3 4125

._. . . u - . — = ~ =

31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10 31.3.11 30.6.11 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10 31.3.11 30.6.11

l'Jvéry po splatnosti (mld. K¢) Ukazatel kryti NPL (%)

14,6 15'8I .16’5 .16’3 .16’4 .16’7 77,7 75,4 75,8 76,7 76,6 74.4

31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10 31.3.11 30.6.11 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10 31.3.11 30.6.11
v V4 74 o - , . .

Podil averu po splatnosti® (%) Ukazatel nakladé na riziko* (96) (" mezikvartéini narist

—e&— CNB metodologie
—@&— KBC metodologie

disledkem
V. o ’
prizplsobeni se

50 5,5 5,9 5,8 5,8 56 IBNR rezervam.
-— - o o —o-— -» 0,70 0,75 0,83 0,75
37 4,0 4,2 4,1 4,1 4,0 o . o . 0,38 0,31
) '\.—.
31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10 31.3.11 30.6.11 31.3.10 30.6.10 30.9.10 31.12.10 31.3.11 30.6.11

Poznamky: 1 Uvéry celkem bez polozky ,,ostatni“. 2 Metodologie CSOB v souladu s metodologii skupiny KBC. 3 Rezervy k bilancnim
polozkam. 4 Od zacatku roku, anualizovano, véetné mimobilancnich poloZek.
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yvoj uveroveho rizika

CSOB

Naklady na avérové riziko

o  Ctvrtletni ndklady na riziko klesly téméF na tfetinu hodnoty z lofiského 2. &tvrtleti, ztraty ze znehodnoceni Gvérd
se snizily na 318 mil. K& a ukazatel ndkladd na Gvérové riziko (od za&atku roku, anualizovano) dale poklesl na 31
bazickych bodd.

¢ Nejvyraznéjsi pokles nadkladl na Uvérové riziko zaznamenaly segmenty korporatnich klientld a malych a stfednich
podnikl. S pokraéujicim zlep$ovanim situace v oblasti Gvé&rovani podnikd poklesl pocet klientll, ktery nebyli
schopni splacet sv{j Gvér. Pokles nékladd na Gvérové riziko v korporatnim segmentu a u malych a stfednich
podnicich byl ¢aste¢né zplsoben tim, klienti, na néZ se jiz vytvorily opravné polozky, si vedli Iépe, neZ se ¢ekalo,
coz se projevilo v rozpousténi opravnych polozek.

¢ Rizikové naklady klesaly také ve vSech oblastech retailovych Gvérd — hypoték, Uvérli ze stavebniho sporeni a
spotrebitelského financovani. I naklady na riziko u spotfebitelskych avérd, které jsou nejvyssi ze vech portfolii
CSOB, je pod hranici 2 %.

Uvéry po splatnosti

¢  Podil Gvérl po splatnosti je v poslednich tfech ¢tvrtletich na stejné Grovni, kterd je 10 bazickych bodl pod
maximem ze 3. Ctvrtleti 2010.

@  Zatimco nesplacené uvéry fyzickych osob (hypotéky, Uvéry ze stavebniho spofeni a spotrebitelské Gvéry) stale
mirn& rostly, korporatni Gvéry a Gvéry malym a stfednim podniklim, které jsou v pokrocilej&im stadiu cyklu,
ukazaly opacny vyvoj.

Ukazatel kryti avért po splatnosti

@ Kryti Gvérl po splatnosti rezervami na Gvéry a pohledavky je na vysokych 74,4 %. Uvéry na bydleni (hypotéky a
uvery ze stavebniho spofeni), které tvofi vice nez polovinu celkového uvérového portfolia skupiny, vyzaduji mensi
rezervy, protoze jsou z velké Casti kryté zastavou. Uvéry po splatnosti u zbylé ¢asti portfolia jsou pIné kryté
rezervami, tj. ukazatel kryti GvérQ po splatnosti je nad 100 %.
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| I A
ZsoB AKtiva pod spravou a vklady ve zkratce
Objemy zUstatkd, mid. K¢ 30.6.2010 30.6.2011 Y/Y
Vklady celkem 582,2 593,5 +29%b
penzijni fondy
Klientské vklady 465,2 471,6 +1% stavebni sporeni
Stavebni sporeni® 83,9 85,0 +19% ostatni
Penzijni fondy? 26,2 28,1 +7%
Ostatni® 6,8 8,8 +29%
Podilové fondy* 67,5 58,5 -13% klientské vklady
Ostatni sprava aktiv 54,3 59,8 +10% 30.6.2011
AUM a vklady 703,9 711,7 +1%
Poznamky:

1 Stavebni sporeni skupiny CSOB je v bilanci VCV‘MSS, kterd je z 55 % viastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovany z 55 %, tj.
tak, jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.

2 Zavazky vaci klientdm penzijnich fondd.

3 Repo operace s nebankovnimi financnimi institucemi a ostatni.

4 Zahrnuty pouze pfimé pozice.
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!(Iady celkem

B s
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Vklady klientd Vklady klientti k 30.6.2011
mid. K& 1% .
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6.
2010 2010 2010 2011 2011 terminované
Stavebni spoi‘eni vklady se splatnosti
mld. KC 1% R 471,6 mid. K¢
3,9 83,3 86,1 Véechny hlavni kategorie vkladd — klientské
j - -_-_l vklady, stavebni sporeni a penzijni fondy -
vykazaly meziro&ni rist. Nejvice k rlstu
30.6. 30.9. 31.12. 31.3.  30.6. prispé€ly klientske vklady (+6,4 mid. K¢,
2010 2010 2010 2011 2011 +1 %).
Penzijni fondy V rdmci klientskych vkladd meziro¢né rostly
mld._Kc +7% > 17% tempem spofici Ucty. Polovina narlstu je
7 v V4 7 (o] 7
dana presunem z terminovanych vkladu, ktere
26,2 26,6 27,2 27,5 28,1 M PF Stabilita poklesly o 30 %. B&zné Uty vzrostly o 3 %.
17,8 18,0 18,3 B P Progres
S > > 22 2.8 Aktiva pod spréavou obou penzijnich fondd
30.6. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. rostla ve vSech sledovanych ctvrtletich.

2010 2010 2010 2011 2011
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ZsoB pdl’lové fondy

Aktiva pod spravou
(objemy zUlstatk()

mid. K¢

-\_/ =
67,5 65’3 58 5 - Aktiva
’ v zajisténych
29,1 28,0 fondech
26,8 I Aktiva
37,3

v ostatnich
i fondech

30.6. 30.9. 31.12. 3. 30.6.
2010 2010 2010 2011 2011

Nové prodeje

mld. K¢

5,8
5,1 5,0

4.0 3,7 3.5
2,1

1Q09 1Q10 2Q10 3Q10 4Q10 1Q11 2Q11

CSOB zUstava jednickou na trhu, prestoze se
ale objem aktiv pod spravou v jejich
podilovych fondech se snizil mezikvartalné o
2 % a meziro¢né o 13 %.

Nové prodeje fondl ve 2. ¢tvrtleti 2011
dosahly 5 mld. K¢, coz predstavuje meziro¢ni
nartst o 25 %. Hlavnim prispévatelem k
rdstu byly dluhopisové fondy a smiené
fondy (oboje z kategorie ostatni fondy),
jejichz nové prodeje se mezirocné vice nez
zdvojndsobily. Odliv prostfedkt z fondd
penézniho trhu pokracoval, byt pomaleji nez
v 1. ¢tvrtleti 2011.

V zajisténych fondech doslo k dalsimu
zlepdeni podilu reinvestovanych prostiedk{
po splatnosti fondQ.

Poznamka: Hodnoty zahrnuji pouze pfimé pozice.
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CSOB

Cisty zisk CSOB Pojistovny* P¥ispévek CSOB Pojistovny do konsolidovaného udrzitelného zisku
mid. K¢ skupiny CSOB za 1. pololeti roku 2011 cinil 88 mil. K oproti 134
mil. K¢ za 1. pololeti 2010.
o 5 Tento meziroéni vyvoj je vysledkem dvou protichtidnych trend:

pozitivni vyvoj plnéni u nezivotniho plnéni byl vice nez

0,352 kompenzovan zménou politiky pro uctovani provizi u zivotniho
pojisténi (z ¢ervna 2010) s dopadem do cistého zisku ve vysi 351
mil. K¢.

Hrubé predepsané pojistné vyznamné vzrostlo diky prodejim

1H 10 1H11 jednorazové placeného zivotnépojistného produktu Maximal Invest.
Hrubé predepsané pojistné Zivotni pojisteni
mid. K¢ k 30.6.2011
pravidelné

placené

6,830

Poznamka:

*Vykazany Cisty zisk
CSOB Pojistovny pro
ucely konsolidace.

25 % uvedené hodnoty
. B . vstupuje do vykazu
Jednora}zove zisku a ztraty skupiny
placene CSOB v poloZce Podil
na zisku pridruzenych

5,613

4,816

3,548
2 064 2014 M neZivotni pojisténi

1H 2010 1H 2011 4,816 mld. K¢ spolecnosti.
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rofil skupiny CSOB

30.6.2010 30.6.2011
Klienti skupiny CSOB* > 4 mil. > 4 mil.
z toho klienti CSOB a Postovni spofitelny (tis.) 3061 3 086
Pobocky Retail/SME a poradenska centra 554 566
Retailové pobocky CSOB a pro SME 237 238
Financni centra PS 52 60
Poradenska centra CMSS 150 152
Centra Hypotecni banky 26 27
Pobocky CSOB Pojistovny 89 89
Pobocky CSOB Leasingu 12 12
Korporatni poboéky CSOB 11 11
PS — obchodni mista Ceské posty cca. 3 300 cca. 3 200
Bankomaty (CSOB+PS) 756 805

Multikanalova distribucni
platforma zahrnuje také
Sirokou agentskou sit
¢itajici cca 8 000 vazanych
agentt CMSS,
zprostiedkovatell a agent(
Hypoteéni banky, dealerd
CSOB Leasingu a dale
volnych i vazanych agent{ a
zprostiedkovateld CSOB
Pojistovny.

* Celkovy pocet unikatnich uZivateld je vyssi nez 4 miliony. Skupiny klientd se mezi nékterymi znackami prekryvaji, obzvlast mezi
CMSS a obéma znackami s plnym klientskym servisem CSOB a PS. Prekryv mezi klienty CSOB a Postovni spofitelny je velice omezeny.
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Ostatni informace

Pobocky B Finan¢ni centra PS Internetové —e— Pocet uZivateld (tis.)
B Pobocky CSOB (Ret/SME + CORP) bankovnictvi* Bl Pocet transakci za ¢tvrtleti (tis.)

284 295 300 300 301 309 L0 689
52 53 )

248 248 249

31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6.
2008 2009 2009 2010 2010 2011 2008 2009 2009 2010 2010 2011
Bankomaty Zameéstnanci skupiny

Zahrnuje zaméstnance sluzeb ICT — ti byli v 1. pololeti
2009 presunuti do KBC Global Services Czech Branch

680 706 734 756 782 805 8468 ;631 7579 78562 7641 7709
31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6. 31.12 30.6. 31.12. 30.6. 31.12. 30.6.
2008 2009 2009 2010 2010 2011 2008 2009 2009 2010 2010 2011

* CSOB InternetBanking 24 + Max InternetBanking PS
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4. SpoleCenska odpovednost




Jsme spolecensky odpovedni
R aktivity v roce 2011

Vzdélavame... Podporujeme regiony...

éSOB Nadacni program vzdélani: - éSOB pro podporu regionﬁ

= Zvyé()Vénl, financni gramotnOSti - Era starosta roku

= POdpora studia ZdraVOtnéoa SOCiéIné - Malé granty na podporu
handicapovanych studentu spole¢enského Zivota a mistni

- Vyzkum financni gramotnosti péce o kulturni a pfirodni dédictvi

- Bezpecnéjsi internet

Nasi z e i ahaji... 7z o
asi zamestnanci pomahayji BoFime bariéry...

- Kampan na darovani krve
- CSOB a Era Fond pomoci vlastni nohy*

B Chavrlta,tlvm SEIA T PETE - ,Pomnénkovy den“ — charitativni den v
prazského maratonu ¢SOB

- Putovni vystava ,Umime se postavit na
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SR v roce 2011 (1/2)

Vzdélavame...

CSOB vénovala 1 milion K& Vzdélavaci nadaci a Vyboru dobré vile Olgy Havlové; tato Castka se
rozdéli na stipendia pro postizené nebo znevyhodnéné studenty. CSOB vyhlasila spolu s
Vyborem dobré vile souté? Talent pro studenty ze Vzdélavaci nadace s cilem podpo¥it jejich
tvorivost a osobni rozvoj.

Program Vzdélavaci nadace CSOB podporll 11 prOJektu s cilem zlepSit financni gramotnost
celkovou ¢astkou 1 milion Korun. CSOB je navic hlavnim partnerem vybranych prOJektu
zamérenych na zlepsSovani finanéni gramotnosti déti a nizkoprijmovych skupin lidi. CSOB podporila
79 divadelnich pFedstaveni “Last coin” na téma finanéni gramotnosti pro déti z détskych domovu a
zakladnich skol.

CSOB (pod znackou Era) a Ceské narodni centrum pro bezpeéné&jsi internet pokracovali v projektu
Bezpecné-Online: webové stranky www.bezpecne-online.cz poskytuji rady, jak pouZivat
internet bezpecné.

Podporujeme kraje...

-

CSOB (pod zna¢kami CSOB a Era) vy¢lenila celkem 2,1 milionu na malé granty na podporu
lokalnich komunit a lokalni péci o kulturni a pfirodni bohatstvi.

Byly zahajeny investi¢ni granty na ochranu a revitalizaci zivotniho prostredi a krajiny — tfi
projekty obdrzi v roce 2011 po 300 tisicich K¢.

Ocenéni Era Starosta roku — vyhlasena soutéz, jejiz vitéz pro svou obec ziskd odménu 250 tisic
KC.
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SR v roce 2011 (2/2)

Nasi zaméstnanci pomahaji...

©

©

Zaméstnanci CSOB darovali krev v ramci zvlaétni kampané.

150 zaméstnancl béZelo prazsky maraton pod hlavi¢kou Vyboru dobré vile Olgy Havlové. CSOB
zaplatila U¢astnické poplatky za své zamé&stnance a stejnou &astku vénovala Vyboru dobré vile, a
tak vé&novala 173 tisic K& na ¢innosti Vyboru dobré vile Olgy Havlové.

CSOB a Era Fond pomoci pro zaméstnance CSOB se snazi pomahat fyzicky postizenym lidem z fad
piibuznych a pratel zamé&stnanct CSOB.

Zaméstnanci CSOB vénovali 52 tisic K& pro opusténé déti v détském centru Thomayerovy
fakultni nemocnice.

Béhem zaméstnanecké kampané “Kdo, kdyz ne ja?” jsou zameéstnanci informovani
prostfednictvim rlznych akci, soutéZe a newsletteru o problematice prvni pomoci, osamélosti
nebo obecné jak pomahat. Cilem je inspirovat zaméstnance k vétsi pozornosti k ostatnim.

Borime bariéry...

-

CSOB (pod znackou Era) a Svaz paraplegikl zorganizovali putovni vystavu “Umime se postavit na
vlastni nohy”. Tématem je Zivot zdravotné postizenych lidi na voziku, nenechali zlomit svym
osudem.

“Pomnénkovy den” — Ve spolupraci se Linkou bezpedi byl v CSOB zorganizovan charitativni den.
Vytézek byl vénovan na bezplatné telefonni linky provozované na pomoc détem a mladym
lidem v krizovych situacich.

Détsky den pro zaméstnance CSOB a jejich déti byl zorganizovan ve spolupraci s nadaci Mathilda,
kterd pomaha zrakoveé postizenym.
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CSOB

Rating CSOB
k 9. srpnu 2011

Rating a struktura akcionaru

Dlouhodoby rating: A1l (stabilni)
Kratkodoby rating: Prime-1

Financni sila: C

Platné od: 23. 2. 2007

Posledni potvrzeni k: 30. 9. 2010

Struktura akcionara CSOB

Dlouhodoby rating: A- (stabilni)
Kratkodoby rating:
Individualni:

Podpora:

14. 5. 2009
15. 10. 2010

K 30. ¢ervnu 2011 byl vlastni kapital CSOB ve vy3i 5,855 mid. K& a skladal se z 292 750 000 kmenovych akcii na

majitele s nominalni hodnotou 20 K¢ na akcii.

CSOB je piimo ovlddana spolecnosti KBC Bank NV, kterd ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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Generalni Feditel
Pavel Kavanek

Vnitini audit

Pravni sluzby

Program PURE

T 1T

Predseda predstavenstva, generalni Feditel
Clenové predstavenstva, vrchni Feditelé

B-1 atvary Fidici pFislusné pobockové sité

OOEm

Ostatni B-1 Gtvary

Distribuce
Petr Hutla

Korporatni
bankovnictvi
Petr Knapp

Masovy trh
Jan Lamser

Rizeni poboé&kové sité
Retail

Rizeni poboé&kové sité
SME

Korporéatni a
institucionalni
bankovnictvi

Obchod a distribuce
masového trhu

Finanéni trhy

Pfimé financni sluzby

Privatni bankovnictvi

Facilities Management

Rizeni segmentu
masového trhu

Rozvoj obchodu
segmentu retail/SME

Retail/SME marketing a
segmenty

Obchodnipodpora

Strategické fizeni
masového trhu

Podporaobchodu
masového trhu

Zpracovani operaci

Rizeni financi (CFO)
Bartel Puelinckx

Produkty a podpiirné
sluzby (CSO)
Jifi Vévoda

Rizeni rizik (CRO)
Koen Wilmots

— Finance

Strategické Fizeni rizik b= Rizeni lidskych zdrojt

=1 Centralni ndkup

Rizeni rizik — sdilené

M = Komunikace
sluzby

b= Uvéry

Rizeni rizik skupiny = Strategie arozvoj

= Rizeni aktiv a pasiv

= Spotiebnifinancovani

Platebni produkty a
sluzby
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'Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

an
oW
Postovni spofitelna

Bankovni sluzby

100% 20.59% 100% 100% 25%
- L CcsoB CSOB PF CcsoB CcsoB &
Hypoteéni - 2 — . — . - 5 Dalsi
banka AM Stabilita Leasing Pojistovna spoleénosti
konsolida¢-
niho celku
55% 73.15% 11.57% | 100% 100% CSOB (pfimé
. 2SOB i nepfimé
= B, | CsoB | | CsoBPF odilv) 5
CMSsY 1S3 Progres | Factoring P y)
financovani asset management penzijni leasing a pojisténi ostatni
bydleni podilové fondy fondy factoring

Poznamky:

Ciselné Udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitélu spolec¢nosti k 31.12.2010.

1) 45 % vlastni Bausparkasse Schwébisch Hall; metoda pomérné konsolidace.

2) 79,41 % vlastni KBC Participations Renta; metoda plné konsolidace.

3) 15,28 % vlastni KBC Participations Renta; metoda plné konsolidace.

4) 75 % vlastni KBC Insurance; ekvivalencni metoda konsolidace. .

5) Kompletni vycet spolecnosti konsolidovanych CSOB je uveden ve Vyrocni zpravé CSOB za rok 2010.
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Ocenéni pro skupinu CSOB

nani obdrzena v roce 2011

Vyhla$ena nejlepsi bankou v Ceské

republice magazinem Global Finance Vyhlasena nejlepsi bankou v Ceské republice
magazinem Euromoney

=
()}
) VyhlaSena nejlepsi bankou za rok 2010 ..l. . .
o magazinem EMEA Finance
g — n Yo 1 n .
5 emeafinance UROMONERS
@ Europe e Middle East e Africa :
(@] . wards
D) for excellence
QO 'I‘
‘20
= Postovni % . Financovani Sménné Akvizicni
= - CSOB Leasing ey o . L.
8 sporitelna zahraniéniho obchodu operace financovani
o) Klientsky nejprivetivéjsi Nejlepsi v Ceské Nejlepsi banka v Ceské Nejlepsi banka v Nejlepsi banka ve
E banka v Ceské republice republice v obou republice Ceské republice vychodni Evropé
c leasingovych kategoriich
U _ -p s 7z
pro retail i malé a GE PRoy, CE BANy
8 stfedni podniky &»"w "0%% t‘?é\\\b“ 4 %,
(&) - - ..‘? 7 % .
8 NAL g
NG NEJLEPSI BANKA 2011 = S -
% CENA HOSPODARSKYCH NOVIN A g % w ACQG LO BAL
C S b | AWARDS 2011
o]
P
>

IRAKCE Cl9akce
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‘Udalosti 2. ¢tvrtleti

® Dne 13. kvétna 2011 KBC Bank NV jako jediny akcionar spole¢nosti CSOB schvalila rozdéleni nekonsolidovaného
Cistého zisku CSOB za rok 2010 v celkové vysi 12,8 mld. K¢ a nerozdéleného zisku z predchozich let v celkové vysi
5,0 mld. K¢. Dividenda na akcii ¢ini 60,87 KC. Dividendy byly vyplaceny dne 18. kvétna 2011. K 31 breznu 2011
dosahovala vykazana kapitalova primérenost 18,11 % a ukazatel kapitalu (core) tier 1 pak 14,23 %. Pro forma
hodnoty ke stejnému datu po vyplaceni dividendy pak cinily 16,77 % a 12,89 %.

® Dne 15. ervna 2011 rozhodla KBC Bank NV jako jediny akcionaf spoleCnosti CSOB pfi vykonu plsobnosti valné
hromady o personalnich zménach v dozorci radé a vyboru pro audit CSOB.

¢ Patrick Vanden Avenne byl zvolen ¢lenem dozorci rady CSOB na nové funkéni obdobi s tcinnosti k 15.
¢ervnu 2011. Clenem dozor¢i rady CSOB je od dubna 2006.

¢ Dirk Mampaey byl odvolén z dozoréi rady CSOB a z vyboru pro audit CSOB s G¢innosti k 30. ¢ervnu 2011.

¢ Philip Marck byl zvolen ¢lenem dozoréi rady CSOB a ¢lenem vyboru pro audit CSOB s tcinnosti k 1. ¢ervenci
2011. V obou organech nahradi Dirka Mampaeye.

Funkéni obdobi vy$e uvedenych nové zvolenych ¢lend dozor¢i rady CSOB je CtyFleté.
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Viykaz zisku a ztraty

CSOB

(mil. K&)

Vykadzany

1H 2010 1H 2011 Y/Y

0%
-4%

Urokové vynosy
Urokové naklady

Cisty urokovy vynos +2%
Cisty vynos z poplatk( a provizi -6%
Cisty zisk z finan¢nich nastroji vykazovany FVPL* +46%
Ostatni provozni zisk* -59%
Provozni vynosy -1%0
Naklady na zaméstnance +9%
VSeobecné spravni naklady +6%
Odpisy a amortizace -11%
Provozni naklady +6%
Ztraty ze znehodnoceni 14%
ztraty ze znehodnoceni Uvérd a pohleddvek -56%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv N/A
znehodnoceni ostatnich aktiv N/A
Podil na zisku pridruzenych spolec¢nosti* -33%
Zisk pred zdanénim -11%
Dan z prijmu* -1%
Zisk za Gcetni obdobi -13%
Nalezici:
Akcionarim banky -13%|
Menginovym podilnikum spole&nosti ve skupiné +31%

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy
* \V/ Fadcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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Viykaz zisku a ztraty

CSOB

drzitelny

(mil. K&) 1H 2010 1H 2011 Y/Y

Urokové vynosy
Urokové naklady

0%
-4%

Cisty Urokovy vynos +2%
Cisty vynos z poplatkl a provizi -6%
Cisty zisk z finan¢nich nastroj vykazovany FVPL* +12%
Ostatni provozni zisk* -41%
Provozni vynosy -1%0
Naklady na zaméstnance +9%
VSeobecné spravni naklady +6%
Odpisy a amortizace -11%
Provozni naklady +6%0
Ztraty ze znehodnoceni 14%
ztraty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek -56%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv N/A
znehodnoceni ostatnich aktiv N/A
Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti* -34%
Zisk pred zdanénim -10%0
Dan z prijmu* +2%
Zisk za Gcetni obdobi -12%
Nalezici:
Akcionarim banky -12%]|
Men&inovym podilnikim spole€nosti ve skupiné +31%

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy
* V fadcich oznacenych hvézdickou se vykaz dle IFRS lisi od udrzitelného vykazu.
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Bilance

Aktiva

31/12 30/06 ::1::5

(mil. K&) 2010 2011 Foku
Pokladni hotovost a pohledavky vi¢i centralnim bankdm 21 164 35 164 +66%
Financni aktiva k obchodovani 173 810 158 219 -9%
Fiananc¢ni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 11 132 11 025 -1%
Realizovatelna financni aktiva 102 521 88 673 -14%
Uvéry a pohledavky - netto 399 741 419 143 +5%
Uvéry a pohledévky (Gvérové instituce - brutto) 14 137 19 792 +40%
Uvéry a pohledévky (bez tvérovych instituci - brutto) 397 445 410 762 +3%
Opravné poloZky na ztraty z uvérd -12 466 -12 387 -1%
Casové rozliseni urokovych vynos( 625 976 +56%
Financni investice drzené do splatnosti 150 240 146 604 -2%
Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou 9 437 10 424 +10%
Pohledavky ze splatné dané 39 62 +59%
Pohledavky z odlozené dané 488 304 -38%
Investice v pridruzenych spolec¢nostech 1163 1249 +7%
Investice do nemovitosti 713 693 -3%
PozemkKy, budovy a zafizeni 8 057 7 992 -1%
Goodwill a jina nehmotna aktiva 3625 3 535 -2%
Aktiva ur¢end k prodeji 140 150 +7%
Ostatni aktiva 2 785 2 580 -7%
Aktiva celkem gs5 055 ] 885817 0%

Vysledky skupiny CSOB za 1. pololeti 2011 | 43



Bilance

Pasiva a kapital

] 31/12 30/06 ::‘::g

(mil. K&) 2010 2011 FokU
Finan¢ni zavazky k obchodovani 21 096 19 472 -8%
Financni zavazky vykazovaneé v realné hodnoté do Z/Z 117 774 130 571 +11%
Finan¢ni zadvazky v zUstatkové hodnoté 663 418 659 803 -1%
Zavazky k uvérovym institucim 30 442 27 517 -10%
Zgvazky k ostatnim klientdm 596 078 593 496 0%
Vydané dluhové cenné papiry 24 105 25 097 +4%
Podfizené zévazky 11 974 11 976 0%
Casové rozlieni Grokovych nakladd 819 1717 +110%
Zajistovaci derivaty se zapornou redlnou hodnotou 5 567 5141 -8%
Zavazky ze splatné dané 1203 545 -55%
Zavazky z odlozené dané 830 950 +14%
Rezervy 651 620 -5%
Ostatni zavazky 8 676 13 035 +50%
Zavazky celkem 819 215 830 137 +1%
Zakladni kapital 5 855 5 855 0%
Emisni azio 7 509 7 509 0%
Zakonny rezervni fond 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 30 560 19 098 -38%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financ¢nich aktiv 2 422 2830 +17%
Ocenovaci rozdily ze zajisténi penéznich toku -2 791 +/-
Ocenovaci rozdily z prepoctu zahrani¢nich mén 0 Sl N/A
Vlastni kapital nalezici akcionartim Banky 65 031 54 769 -16%
MensSinové podily 809 I 911 +13%
Vlastni kapital celkem 65840 |} 55 680 -15%
|Zavazky a vlastni kapital celkem g8gs055 ] 885817 0%
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etodologicka poznamka

Reklasifikace vykazu zisku a ztrat:

Tato prezentace ukazuje polozky vykazu zisku a ztraty za rok 2010 reklasifikované v souladu se soucasnou
U¢etni metodikou, aby byla zajist&na srovnatelnost finanénich vykazQ dle IFRS v ¢ase. Jedna se o ndasledujici
reklasifikace:

@ Mezi polozkami Urokovy vynos a urokovy naklad doslo ke zméné uctovani cistého Urokového
7 . 7 . v 7 . 7 oy 7 eV, V7 vv 7 o
vynosu realizovaného na financnich derivatech pouzitych pro zajisteni penéznich toku.

¢ Urokovy vynos a naklad realizovany na finanénich derivatech pouzivanych jako ekonomické
zajisténi byly reklasifikovany z cistého vynosu z financnich aktiv rozeznavanych v realné hodnoté
do zisku nebo ztraty do Cistého urokového vynosu.

@ Odpisy z investi¢niho majetku byly reklasifikovdny z provoznich ndkladd do polozky ostatni
provozni zisk.

Rekonciliace obchodnich objemi:

CSOB zménila zplsob ukazovani objeml Gvérd. Misto pojmu ,Uvéry celkem" z lofiskych prezentaci
definovaného jako ,Uvéry a pohledavky - brutto" z konsolidované bilance plus dluhopisy nahrazujici Uvéry,
CSOB nové pouziva v celé této prezentaci termin ,,Gvérové portfolio® definovany jako GUvéry a pohledavky k
Uvérovym institucim plus Gvéry a pohleddvky bez Gvérovych instituci bez ¢asti expozice vudi kreditnim
institucim pripadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu u bank, loro/nostro ucty a jiné
vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici avéry (v portfoliich HTM, AFS a FVPL).
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Polozka

droje pro vypocet trznich podilu

droje pro tudaje k Trznim podiliim skupiny CSOB

Definice

Zdroj

Depozita

Celkova bankovni depozita (Retail a Korp./SME) s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné
ucty a sménky

CsoB, CNB (ARAD)

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy zlstatkd Gvérl ze stavebniho spofeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), €MSS

Staveni sporeni

Depozita klientd stavebniho spofeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), €MSS

Uvéry na bydleni

Hrubé objemy zlistatkd; Gvéry ze stavebniho spofeni + hypotéky

CNB (ARAD), HB, CSOB, CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, véetné institucionalnich
fond{ a fondd tietich stran; podle metodologie AKAT

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uvéry

Hrubé objemy zlstatkd, spotiebitelské Gvéry, hypotéky, Gvéry na bydleni (55 %), korp./SME
aveéry

CNB (ARAD), MMR HB, CSOB, CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych Gvé&rd (leasing movitého majetku, komeréni Gvéry a nédkup na (vigské leasingova a financni asociace
splatky, s vyjimkou spotfebitelskych Uvérd); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu (CLFA)
banky i nebankovni instituce

Hypotéky Hrubé objemy zlstatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spottebitelskych Gvérd za ucelem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchodd CLFA

Penzijni fondy

Aktiva pod spravou

Asociace Penzijnich fondl, PF CSOB

Uvéry korp./SME

Zbyvajici Gvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych Gvérd (avéry
jinym klientdm neZ? doméacnostem)

CNB (ARAD), CSOB

Spotrebitelské tvéry

Hrubé objemy zlstatkd spotiebitelskych Gvérd, kreditni karty, povolend precerpani (v irsim
pohledu priddvéame také americké hypotéky)

CNB (ARAD), CSOB

Zivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, zivotni pojisténi

Ceska asociace pojiétoven (CAP), ¢SOB

Pojistovna

NeZivotni pojisténi

Hrubé predepsané pojistné, nezivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojiétovna

Pojisténi celkem

Hrubé predepsané pojistné, zivotni pojisténi + nezivotni pojisténi

CAP, CSOB Pojistovna
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Slovnicek

kazatele

NIM (Cista Urokova marze) Cisty Urokovy vynos / primérna aktiva nesouci Urok (po vylouéeni repo operaci)

C/1 (podil naklady/vynosy) Provozni naklady / provozni vynosy

Cisty zisk za rok / pétibodovy primér celkovych aktiv (vypocitany na zakladé stavu na

ROA (rentabilita aktiv) konci daného obdobi a stavd na konci predchozich &tyF Etvrtleti)

Cisty zisk za rok / pétibodovy primér celkového vlastniho kapitélu (vypoéitany na zékladé

ROE (rentabilita viastniho kapitalu) stavu na konci daného obdobi a stav( na konci pfedchozich &tyf &tvrtleti)

Ukazatel Uvé&rl po splatnosti (NPL)  Celkovy zlstatek Gvérd po splatnosti (metodologie skupiny KBC ) / Gvérové portfolio

Celkové kreditni naklady / primérné celkové portfolio poskytnutych

Ukazatel nakladd na riziko (CCR A St sy g A i Asld o
akladu na o ( ) avérd (Gvéry, instrumenty nahrazujici uvery a vycerpane uverove ramce, tj. zaruky)

Ukazatel kryti NPL Rezervy na Uvéry a pohledavky / Uvéry po splatnosti 90 a vice dni
Ukazatel kapitalu Core tier 1 Dle metodiky CNB — dle Basel II (od 1. ¢ervence 2007)

CAD Dle metodiky CNB — dle Basel II (od 1. ¢ervence 2007)

Ukazatel solventnosti Dle metodiky CNB — dle Solvency |

Pomér Uveéry/vklady Uvérové portfolio/primarni vklady
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Udrzitelny

Slovnicek

Ostatni definice

Bez mimoradnych polozek. Metodologie skupiny KBC.

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky k Gvérovym institucim plus Gvéry a pohledavky bez Gvérovych instituci bez
&asti expozice vici kreditnim institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na
penéznim trhu u bank, loro/nostro Ucty a jiné vyporadaci Ucty) plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.

Hypotéky

Véechny Uvéry zaultované v bilanci Hypoteéni banky, véetn& Gvérd na vybaveni doméacnosti a
r ’ . ’ ’ r v O . v .
hypoték pravnickym osobam, bez uveru mezi cleny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho sporeni

Véechny spottebitelské Uvéry poskytnuté CMSS v uéetni hodnoté. Brutto.

Spotrebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB (znacky CSOB a PS) v Gcetni hodnoté.
Brutto.

SME uvéry

Uvérové portfolio poskytnuté poboc¢kovou siti CSOB pro SME v Gcetni hodnoté. Brutto.

Korporatni Guvéry

Uvérové portfolio poskytnuté poboc¢kovou siti CSOB pro korporatni klientelu v Géetni hodnoté,
véetné dluhopis nahrazujici Gvéry. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Z&vazky k ostatnim klientdm” z konsolidované bilance”.

Stavebni sporeni

Véechny finanéni zavazky v amortizované hodnoté& minus zavazky k ostatnim klientm.

Primarni vklady

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi
(Cast polozky ,ostatni* ve vkladech celkem) plus zavazky ke kreditnim institucim (mimo repo
operaci s kreditnimi institucemi). V souladu se systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi
likvidity.
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Kontakty

Vztahy k investoriim CSOB
Ondrej Vychodil (reditel),

Jana Kloudova, Ida Markvartova,
Tereza Mértlova, Michal Nosek

Tel: +420 224 114 111
Tel: +420 224 116 929
Investor.relations@csob.cz
WWW.CSob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC
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