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Skupina CSOB: Kliéové udaje




Kliové udaje

Silna likvidita a primérena kapitalova pozice

S platnosti od 1. ledna 2013 uspofadala KBC své aktivity na klicovych trzich do tfi divizi. VSechny obchodni aktivity KBC v
Ceské republice byly zahrnuty do nové vzniklé Divize Ceska republika. Mimo skupiny CSOB zahrnuije divize také CSOB
Pojistovnu, CSOB Asset management a Patrii.

V souladu s novym vykazovanim KBC uz CSOB nebude dale ukazovat udrzitelny &isty zisk. Jednorazové polozky budou
feSeny na ad hoc bazi.

Kli¢ové tdaje 2010 2011 2012 102012 | 102013
| Gisty zisk (mid. K&) 13,5 9.2 15,3 4,0 3,2

B Ukazatel ROE 203%  17.9% 22.8% 25.4% 17.4%
Ukazatel uvery/vklady 68,5% 72,7% 75,2% 72.,6% 77.6%

Likvidita Ukazatel ¢istého stabilniho

Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 14,2% 11,7% 13,0% 11,0% 13.8%

Naklady na . . pa

avérové gzkii‘éate' NI I Do 0,75% 0,36% 0,31% 0,25% 0,42%

riziko

':fi'gﬁ‘si?;’a Ukazatel naklady/vynosy 44,0%  46,7%  459% 442%  47,0%
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1. Ctvrtleti 2013 ve zkratce
Stabilni objem vynosu podporen rustem uvéru

s
CsoB

e N
Obchodni Uvérové portfolio dale rostlo a doséahlo 489,1 mid. K& (meziroéné +9 %) zejména diky hypotékam
objemy \a korporatnim/SME uvéram. Vklady vzrostly na 626,7 mid. K& (meziro¢né +2 %). )
S (Stabilni objemy vynost ve vysi 8,2 mld. KE (meziro¢né -3 %), a to diky solidnimu rastu A

y obchodnich objemu, vysSi poptavce po investi¢nich fondech a vy$Simu prodeji v oblasti finan¢nich
vVynosy (trhd, které vyvazoval vliv prostfedi nizkych urokovych sazeb. )
Nizklad ( Ukazatel nakladi na uvérové riziko mezirodné vzrostl z 25 bazickych bodu na 42 bazickych bod )

_a_ cley e (Ytd., anualizovano). Nizka uroven z 1. ¢tvrtleti 2012 byla zplsobena rozpousténim opravnych
riziko __poloZek v korporatnim/SME segmentu. y
s N
Provozni Provozni naklady vzrostly na 3,9 mld. K€ (meziro¢né +3 %) kvuli vy$§im personalnim nakladdm,
naklady protoze vliv snizovani poctu zaméstnancl se zacal projevovat az na konci 1. Ctvrtleti 2013.
\ J
s B N
Cistv zisk Kombinace vySe zminénych vlivl vedla k poklesu €istého zisku skupiny CSOB na 3,2 mld. Ké

ISty z1s (meziro¢né -19 %).

N J

s N
L'kV_' d,'ta a Ukazatel uveéry / vklady se zvysSil na 77,6 % a ukazatel kapitalu Tier 1 je 13,8 %.
Kapital L J

- - N

VSichni klienti CSOB nyni mohou platit bezkontaktnimi kartami na prodejnich mistech Ceské posty.

Inovace Platit faktury mohou nové také pomoci nacteni QR k6édu ve SmartBanking aplikaci. SmartBanking

\je nové takeé k dispozici pro Windows 8 (CSOB je prvni €eskou bankou s touto sluzbou). )
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Cisty zisk skupiny CSOB
Pozitivni vyvoj obchodu castecne kompenzovalo

prostredi nizkych urokovych sazeb

Cisty zisk

Mid. K&
so0p TE—,

3,237 —a— -
4,002 3,880 3,634 3,775 3,237

1Q 2012 1Q 2013 1Q 12 2Q12 3Q12 4Q 12 1Q 13

Rust obchodnich objemt u Gvérud i vkladl spolu s vy$Si poptavkou po
podilovych fondech a produktech v oblasti finan¢nich trh nebyl
schopen vykompenzovat vliv prostfedi nizkych urokovych sazeb. VySSi

ztraty ze znehodnoceni zplsobené nizkou srovnavaci zakladnou a Poznamky: 5 ) 5
o ich nakladd. i $5i prispévek do fond iistani vklade Jednorazové polozky 1. ctvrtleti 2012 (celkem -0,05 mid. K¢)
rust provoznich nakladu, tj. vyssi prispévek do fondu pojisteéni vkladu zahrnuté ve vysledcich: Prodej feckych stétnich diuhopisti (-0,4
a vySSi personalni naklady, dale pfispély k mezironimu poklesu zisku mid. K¢&), prodej podilu v CSOB Asset Managementu (0,15 mid. K¢&)
za 1. étvrtleti 2013 0 19 % na 3.2 mid. Ké a zlepseni u dfive znehodnocenych historickych pfipadd (0,2 mid.
) ’ T Kd).
Navratnost kapitalu (RoE) zdstava na velmi dobré drovni i pfes Jednorazové polozky 2. Ctvrtleti 2012 (celkem 0,1 mid. KC)
Ly, 0 . “xr . .. zahrnuté ve vysledcich: Prodej podilu v CMRZB (0,1 mid. Kc).
meziro¢ni pokles na 17,4 %, tazeny jak vySSimi zadrzenymi zisky, tak
niz§im Cistym ziskem. Jednorézové polozky 4. tvrtleti 2012 (celkem 0,5 mid. K¢)
zahrnuté ve vysledcich: Prodej podilu v CSOB Pojistovné (1,2 mid.
. L, . . . o , . . Kc¢), odloZzené naklady na akvizice v PF (-0,2 mid. K¢), rezervy na
Mezikvartalni pokles zpusobilo nékolik jednorazovych polozek odstupné (-0,2 mid. K&) a tvorba opravné polozky na goodwill v PF
zauctovanych ve 4. ¢tvrtleti 2012 s celkovym pozitivnim dopadem ve (-0,3 mid. K¢).

vysi 0,5 mld. K& (viz poznamky).
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Kliové udaje

Posileni likvidity a kapitalu, nizsi ziskovost

Cista urokova marze (%)
-0,29pb

3,36 3,07

1Q 2012 1Q 2013

Néaklady / vynosy (%)

0

+2,8pb

44,2 47,0

-

1Q2012  1Q 2013

ROE (%)

25,4

;

:I—‘
~
”

1Q2012  1Q 2013

e Kvalita uvérového
portfolia

Ukazatel naklad( na avérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

0,42
0,25

1Q2012  1Q 2013

Podil avérl po splatnosti
(NPL, %)

3,91 3,46

1Q 2012 1Q 2013
Ukazatel kryti NPL (%)

.

1Q2012  1Q 2013

Kapital

Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 ratio (%)

0 13,8

1

1Q2012  1Q 2013

Ukazatel kapitalové
pfiméfenosti (%

+13pb>

)
14,4 15,7

1Q 2012 1Q 2013

Ukazatel Cistého stabilniho
financovani (%)

131,4 134,0
1Q2012  1Q 2013

Pomeér uvéry / vklady (%)

6 77,6

1 N |

1Q2012  1Q 2013
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Uvéry a vklady

-4 (]

Pokracujici rist na strané aveéru

. 9% YIY .
Uvérové portfolio* — 4801
. 473,6 476,1 ’
Mid. K& 4411 4475 464,6
404,2
M retail
M sve
+ leasing
Il korporatni segment
+ factoring
I head office
30.6 30.9. 31.12 31.3
2012 2012 2012 2013
Vklady celkem** 2% YIY g
Mid. K& 621,7 626,7 629,6 626,7

I penzijni fondy
I stavebni sporeni
Il Klientské vklady
I ostatni

31.12. 31.12. 31.12. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2008 2009 2010 2011 2012 2012 2012 2012 2013

* Polozka Uvéry a pohledavky bez expozice k bankém z mezibankovnich transakci plus dluhopisy nahrazujici avéry.
** Polozka Zavazky k ostatnim z konsolidované bilance bez vkladt centralnich bank.
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Skupina CSOB — Finanéni vysledky




Provozni zisk
Prostredi nizkych urokovych sazeb a vyssi naklady

duvodem meziroéniho poklesu

Provozni vynosy

MId. K& I cisty urokovy vynos Provozni zisk klesl meziroéné o 8 %. Pomér
B :isty vynos z poplatks a provizi nakladl k vynosiim vzrostl 0 2,8 pb na 47,0 %,
8535 8.237 I ostatni protoZe vliv snizovani po¢tu zameéstnancu se zacal

projevovat az na konci 1. Ctvrtleti 2013.

Provozni vynosy se meziro€né snizily o 3 %.

m N
> N Y v s v

(3%
8,535 8533 8477 9470 go37 vy$§im prodejum podilovych fond( v§ak byly vice
nez kompenzovany nizsim €istym pfijmem z
uroku kvuli snizovani rizika v rozvaze a nizSim
marzim na vklady v oblasti retailu a malych a
102012 1Q 2013 1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 stfednich firem. Pokles polozky Ostatni byl taZen
slabsi vykonnosti v oblasti dealingu v porovnani s
vyjimecné dobrym 1. Ctvrtletim 2012.

Provozni naklady

Mid. K& I personalni naklady
B vieobecné spravni naklady Provozni naklady vzrostly meziro¢né o 3 %,

Il odpisy a amortizace taZzené pravidelnym zvySovanim mezd a vy3Sim
prispévkem do fondu pojisténi vkladu, zatimco vliv
snizovani poc¢tu zameéstnancl se zacal projevovat az
na konci 1. ¢tvrtleti 2013. Odpisy a amortizace se
4606 o meziro¢né snizily diky nizSim amortizacim

3,774 3,836 3,831 I softwarovych aplikaci.

* Ostatni = Cisty zisk z finanénich néstrojii vykazovany FVPL +
1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 Cisty zisk z realizovatelnych financnich aktiv, vynosy z dividend +
10Q 2012 10Q 2013 Cisté ostatni vynosy.
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Cisty urokovy vynos a éisty vynos z poplatkl a provizi

VySSi poptavku v poplatkovych aktivitach

zvratil nizsi Cisty urokovy vynos

Cisty urokovy vynos

Mid. K&
6,324 6,024 e ‘
g . Rust objemd uvérd a vkladt nedokazal piné
6,324 6,291 6,312 6,043 6,024 kompenzovat vliv prostfedi nizkych urokovych

sazeb. Kromé toho mélo také negativni dopad
snizovani rizika v rozvaze (prodej dluhopisu
vybranych jihoevropskych zemi — Recko, Spanélsko,

1012 2012 3Q12 4Q12 1Q 13 Ivt.élie’). Vy’sledker’n téch'to vlivll byl meziro¢ni pokles
Cistého urokového vynosu o 5 %.

1Q2012  1Q 2013

Cisty vynos z poplatki a provizi
Mid. K& Hlavnimi tahouny meziro¢niho rustu €istého
vynosu z poplatka a provizi o 3 % byly zvySujici
se poptavka po podilovych fondech a vysSi prodeje
v oblasti finan&nich trhd, ¢astecné ale
1,451 1,497 J— kompenzované vy$simi poplatky placenymi
(43%) - distribuci.

0

1,451 1344 1,433 1276 1,497

Mezikvartalni rist Cistého vynosu z poplatku a
provizi byl tazen odloZzenymi naklady na akvizice v
1Q2012  1Q 2013 1Q12 2Q12 3Q12 4Q 12 1Q13 penzijnim fondu zau&tovanymi ve 4. Gtvrtleti 2012.
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Cista urokova marze
Cista urokova marze pod tlakem kvuli prostredi

nizkych urokovych sazeb

Cista urokova marze vzrostla mezikvartalné o 0,04

. pb, ale meziro¢ne o 0,29 pb klesla.
Cista urokova marze (%)

Hlavnimi ddivody pro meziroéni vyvoj &isté trokové
3.36 marze byly:
i 3,07 “
336 326 319 303 3,07 ® (-) Prostredi s vyjime&né nizkymi sazbami (CNB
v listopadu 2012 snizila dvoutydenni repo sazbu
na 0,05 %).

® (-) Reinvestice prebytecné likvidity do cennych
papird s niz8im vynosem (sniZzeni urokovych
1Q2012  1Q2013 1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 sazeb u eskych statnich dluhopist).

® (-) Silny rGst objemU korporatnich avér(
(pramérna Cista urokova marze je nizsi nez v
retailu).

Cista urokova marze
(Ytd., anualizovano, %) 3,3 3,3 57

(-) Snizovéni rizika v rozvaze (prodej statnich
dluhopisu s vySSim rizikem a také vy3Simi
vynosy: napfiklad vybrané jihoevropské zemé).

® (+) Lednovy pokles externich sazeb na spoficich
uctech.
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® Personalni a vSeobecné spravni naklady
508 Zvysovani mezd z roku 2012 a prispévek do fondu

pojisténi vkladi za meziroénim narustem nakladu

Personalni naklady ProtoZe se vliv snizovani po¢tu zaméstnanctli zacal
Mid. Kc projevovat az na konci 1. Ctvrtleti 2013, 4%
meziro¢ni zvySeni personalnich nakladu bylo
1,699 1 765 tazeno zejména pravidelnym ro¢nim zvySovanim

A% N Qlatﬂ a zménou v tvorbé dohadnych polozek v
T CMSS.
1,699 1, 664 1 746 2113 1 765
V 1. Ctvrtleti 2013 byly personalnl naklady nizsi
nez v predchozim &tvrtleti, kdy CSOB tvorila

rezervu na odstupné planované na propousténi v
10Q 2012 10Q 2013 1012 20Q12 3Q12 4Q12 1Q 13 roce 2013.

2% meziro¢ni rist vSeobecnych spravnich

Vseobvecne spravni naklady nakladu byl zplsoben zejména vys$Sim prispévkem

Mid. K& do fondu poji§téni vkladd spojenym s vy&&imi
objemy vkladu a o néco vy$Simi marketingovymi
naklady.

1,852 1,897 (+2%) >
2327 V8eobecné spravni naklady se mezikvartalné
1,852 1,955 1,875 I 1,897  snizily, kdyz na konci roku byly sezonné vyssi z

. . . duvodu vyssich nakladu typickych pro posledni
spojenych s migraci platebnich karet na karty nové

Ctvrtleti roku (napf. marketing) a vy$Sich nakladu
1Q 2012 1Q 2013 1012 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 Yenerace (bezkontaktni) .
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Ztraty ze znehodnoceni

Naklady na riziko se priblizuji normalizované hladiné

Ztraty ze znehodnoceni Za 1. ¢tvrtleti 2013 dosahly naklady na Gvérové
Mid. K& riziko 564 mil. K& Meziro€ni zvySeni je zplsobeno
0.569 mimoradné nizkymi ztratami ze znehodnoceni z

minulého roku, kdy doslo k rozpousténi opravnych
B ostatni ztraty ze znehodnoceni polozek v korporatnim/SME segmentu. Ukazatel
(viz poznamka) nakladld na uvérové riziko (Ytd., anualizovano) je

B ztrity ze znehodnoceni mezirocné o 17 bazickych bodu vyssi.

uvéra a pohledavek

MeziroCné se ztraty ze znehodnoceni zvysily v
oblasti korporatu/SME a mirné také u uveérl ze
stavebniho spofeni. Naklady na uvérove riziko se
naopak meziro¢né snizily u spotfebitelskych uvéra.

1Q 2012 1Q 2013
Mezikvartalné zustaly vSechny segmenty na stejné
0.796 arovni.

0,456

0,022 Poznamky:
V 1. étvrtleti 2012 doslo k rozpusténi opravnych polozZek ve vy$i 217
mil. K¢ (ostatni ztraty ze znehodnoceni) z duvodu zlepSeni u dfive

0,434 znehodnocenych pripadd z minulosti. To vyrazné prispélo k poklesu

celkovych naklad( na riziko.

Ve 4. Ctvrtleti 2012 zmény v legislativé vedly k tvorbé opravné polozky
na goodwill v penzijnim fondu (ostatni ztraty ze znehodnoceni).

1Q 12 2Q 12 3Q 12 4Q 12 1Q 13
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Konsolidovano, mil. K& 31.12.2012 31.3.2013

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital

- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2

____________________

. Kapitalovy pozadavek i N
AR | rizikové vaZena aktiva
N upravena diky
N zdokonaleni kapitalovych
s, modell, a to zejména v
1 segmentu korporat/SME
' na zakladé kvalitngjSich
; dat. Dobfe zajisténé
i nové obchody v
317779 i korporatnim segmentu

Kapitalovy poZzadavek celkem

- Uvérové riziko
- Trzni riziko

- Operacni riziko

f e e e =~

Celkova RWA 342 360

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 13,0% 13,8% take prispély k tomu, Ze
} RWA rostly pomaleji nez

CAD skupina 15,2% 15,7%

+ Objem uverq. ‘

Poznamky:

RWA (rizikové vazena aktiva) = kapitalovy poZzadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni &zio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill — nehmotné aktiva
Tier 2 kapital = podfizeny dluh + prebytek v kryti oCekavanych uvérovych ztrat

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — od¢itatelné polozky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5*od¢itatelné polozky) / (kapitalovy poZzadavek celkem / 0,08)
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Skupina CSOB: Obchodni vysledky




Trzni podily skupiny CSOB
CSOB zvysila podil na trhu u vétsiny uvérovych

kateqgorii

Uvéry ze st. sporeni A 44.2%
Stavebni sporenit & 35,7%
Hypotéky?! 2 30,6%
Podilové fondy?! & 29,3%
Leasing? & 12,0%
Celkové uvéry! 419,5%
Celkové vklady? & 19,6%
Factoring? A 27,2%
Penzijni fondy? & 14,2%
Korp./SME uvéry! a2 14,8%
Spotrebitelské tvéryl4 210,9%

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 31. bfeznu 2013, s vyjimkou factoringu, leasingu, penzijnich a podilovych fondu, které jsou k 31.

prosinci 2012. Poradi je odhad CSOB.
1 Trzni podil dle ziistatku k uvedenému datu. 2 Trzni podil dle objemu novych obchodti od zacatku roku do daného data. 3 Trzni podil dle poétu

klient( k uvedenému datu. * Retailové uvéry bez hypoték a tveéri ze stavebniho sporeni.
Zdroje a detailni definice Ize najit v pFiloze.
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Uvéry skupiny CSOB

Rust tazen hypotékami a korporatnimi/SME uvéry

Hrubé objemy zUstatk(, mid. K& 31.3.2012 31.3.2013 YIY
Uvérové portfolio 4475 489,1 +9% 31.3.2013
Retail/SME Segment korporétnit
segmen
Hypotéky™ 168,1 186,3 +11% g .
0 e
Uvéry ze stavebniho spofeni? 70,1 68,8 -2% \ hypotéky
Spotrebitelské financovani 18,4 19,0 +3% leasing V
Uvéry malym a stfednim podnikdm 66,8 72,1 +8%
. 10 uvéry SME
Leasing 21,8 21,6 1% 4%
Korporatni segment spotfebitelské avery
e i v 3 financovani ze stavebniho
Korporatni uvéry 97,9 117,0 +20% spofeni
Factoring 4,0 3,9 -4%
Head Office* 0,5 0,6 +9%

! Hypoteky skupiny CSOB jsou v bilanci dcefiné spoleénosti CSOB - Hypote&ni banky.

2 Uvéry ze stavebniho sporeni skupiny CSOB jsou v bilanci Ceskomoravské stavebni spofitelny, které je z 55 % vlastnéna CSOB. Objemy jsou
vykazovany v 55% poméru, tedy tak jak vstupuji do konsolidované bilance CSOB.

3 VGetné dluhopisti nahrazujicich Gvéry.

4 Historické uvérové pripady.
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Uvéry na bydleni

Dobra vykonnost v oblasti hypoték

Hypotéky

Objemy zUstatku, mid. K&
168,1 173,8 178,4 183,6 186,3
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2012 2012 2012 2012 2013

Nové prodeje*, mld. K&

9,2 10.4 78 9,2 8,0
1Q12 2Q12 3Q12 4Q12  1Q13

Stabilni ceny nemovitosti, rekordné nizké arokové
sazby a refinancovani avért ze stavebniho sporeni
pFispély 4% meziro€nimu rlstu objemu hypotecniho trhu.
Objemy CSOB vzrostly za stejné obdobi meziroéné o 11
%.

Vedouci pozici CSOB na hypoteénim trhu v novych
prodejich podpofilo poskytnuti 8,0 mid. K& novych uvérd v
1. Ctvrtleti 2013.
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Uvéry ze stavebniho sporeni
Objemy zlstatk(i (CMSS 55%), mid. K&

70,1 70,0 69,9 69,8 68,8
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2012 2012 2012 2012 2013
Nové prodeje (CMSS 55%)*, mld. K&
2,9 4,2 33 33 3,2
== B == == =N
1012 2012 3012 4012 1013

Portfolio uvéra ze stavebniho spofeni meziro¢né pokleslo s
tim, jak klienti obecné davaji v prostfedi s nizkymi
urokovymi sazbami pfednost hypotékam pfed uvery ze
stavebniho spofeni. To vedlo v 1. étvrtleti 2013 k mirnému
poklesu trhu s uvéry ze stavebniho spofreni.

Agkoliv celkovy objem uvéri meziroéné klesal, CMSS
uhajila pozici jedni¢ky na trhu.

* Uvéry ze stavebniho spofeni: poskytnuté Gvérové rémce. Hypotéky:
podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.



Spotiebitelské financovani, SME, leasing

Spotrebitelské uvery a uvery SME pokracovaly v

Spotiebitelské financovani, objemy zustatkd, mld. K&

18,4 18,9 19,0 M credit cards
and overdrafts
I cash loans
I other
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2012 2012 2012 2012 2013

Uvéry SME, objemy ziistatkd, mid. K&

o
66,8 68,6 70,9 70,8 72,1 M investment
loans
art B short-term
_ | 24,5 I loans
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2012 2012 2012 2012 2013
Leasing, objemy zlstatkd*, mid. K&
EYl PA BEY EBEYl BEn
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2012 2012 2012 2012 2013
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V 1. &tvrtleti 2013 se CSOB podaifilo udrzet
objemy spottebitelskych uvéra a zvysit podil na
trhu. CSOB byla Uspé&sna zejména v oblasti
konsolidace uvéru.

Poptavka po uvérech malym a strednim
podnikiim zuastala zdrava jak v porovnani s
predchozim Ctvrtletim, tak z lonskym 1. kvartalem.
Mezikvartalni pokles investi¢nich uvéra byl
kompenzovan silngjSi poptavkou po kratkodobych
uvérech.

| pfes meziro€ni snizeni objemu nové prodeje
operativniho leasingu vzrostly meziro¢né o 28 %.
CSOB Leasing tak potvrdil vedouci pozici na
trhu, kdyz pfekonal velmi konkurencni trh.

*Celkové expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operaéniho
leasingu.



Korporatni segment
Standardni uvery doplinily jednorazoveé transakce v

oblasti akvizic a exportniho financovani

[ ] uvéry
B diuhopisy
~_nahrazujici uvery

Korporatni uvéry

Hrubé objemy ztistatka, mid. K& Objemy korporatnich uvéri meziroéné rostly o

20 %. Rast standardnich avéra byl v 1. Ctvrtleti

@ . doplnén nékolika jednorazovymi transakcemi v
117.0 oblasti akvizic a exportniho financovani.
109,0 :
97.9 106,7 106,5
CSOB ziskala ocenéni Nejlepsi poskytovatel
sluzeb pro sménné operace 2013v CR od
magazinu Global Finance. CSOB byla dale
jmenovana NejlepSi bankou za rok 2012
magazinvem EMEA Finance. Ze &ty ro¢niku
313 ziskala CSOB toto ocenéni potreti.
2013
Faktori Objem faktoringu klesl meziroéné o 4 %, diky
a t(’)rln.g . . . zpomaleni aktivity v oblasti hutnictvi, strojirenstvi a
Hrubé objemy zustatkd, mid. K& automobilového praimysiu.
4,0 4,1 4,2 ™ EE
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. Poznamka: Korporéatni segment CSOB zahrnuje stfedné velké
2012 2012 2012 2012 2013 podniky s ro¢nim obratem nad 300 mil. K&, mistni pobocCky

mezinarodnich skupin a vybrané instituciondlni klienty.
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Uvérové riziko pod kontrolou (1/2)

Uvérové portfolio! (mld. K&) Rezervy na uvéry a pohledavky 3 (mld. K¢)

4475 4646 473,6 476,1 489,1 12.6 12,5 12,7 12.2 12,6

31.3.12 30.6.12 30.9.12 31.12.12 31.3.13 31.3.12 30.6.12 30.9.12 31.12.12 31.3.13
Uvéry po splatnosti (mld. K¢&) Ukazatel kryti NPL (%)

17,5 17,2 18,1 17,0 16,9 71,7 72,5 70,3 71,7 4,7

31.3.12 30.6.12 30.9.12 31.12.12 31.3.13 31.3.12 30.6.12 30.9.12 31.12.12 31.3.13

Podil tivérii po splatnosti2 (%) —* SN melowlogi
—&— CSOB methodologie
(=KBC methodologie)

Ukazatel nakladd na riziko* (%)

5,19 4.90 4,80 4,79 4,78
o 0,42
-— . 2 * . 0,25 0,24 0,27 0,31 _
3,91 3,71 3,82 3,57 3,46 = -
31.3.12 30.6.12 30.9.12 31.12.12 31.3.13
31.3.12 30.6.12 30.9.12 31.12.12 31.3.13

1 Definice viz Priloha.

3 Rezervy k bilanénim polozkam.
2 Metodika CSOB v souladu s metodikou skupiny KBC.

4 Od zacétku roku, anualizovano, véetné mimobilanc¢nich poloZek.
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Uvérové riziko pod kontrolou (2/2)

Naklady na uvérové riziko
. Za 1. Ctvrtleti 2013 dosahly naklady na uvérove riziko 564 mil. KE. Meziro¢ni zvySeni je zpusobeno mimofadné nizkymi

ztratami ze znehodnoceni z minulého roku, kdy doslo k rozpousténi opravnych polozek v korporatnim/SME segmentu.
Ukazatel nakladd na uveéroveé riziko (Ytd., anualizovano) ¢€ini 42 bazickych bodd, tj. meziro¢né o 17 bazickych bodu vice.

. Meziro€né se ztraty ze znehodnoceni zvysily v oblasti korporatu/SME a mirné také u uvért ze stavebniho spofeni. Naklady
na uveérové riziko se naopak mezirocné snizily u spotfebitelskych avéra.
. Mezikvartalné zustaly vSechny segmenty na stejné urovni.

Uvéry po splatnosti

. V 1. ¢tvrtleti 2013 meziro¢né klesl objem nesplacenych uvérl, a tim podil uvérd po splatnosti, a to kvuli zméné metodiky
(nové klasifikované ,nejisté - splacené” tveéry) v oblasti tvérd ze stavebniho sporeni. Tato zména neovlivnila podil tvérd po
splatnosti podle metodiky CNB.

" Podil avéru po splatnosti meziro¢né klesl v oblasti spotfebitelskych a korporatnich/SME uvérd. Naopak nartst zaznamenal
leasing. Hypotéky zUstaly na urovni z minulého roku.

v v s

. V porovnani se 4. Ctvrtletim 2012 je vySSi podil nesplacenych uvérl u leasingu a hypoték, nizsi v korporatnim/SME
segmentu a stabilni u spotfebitelskych uvéru.

Ukazatel kryti avéra po splatnosti

. Kryti uvérg po splatnosti rezervami na Uvéry a pohledavky mezikvartalné vzrostlo na 74,7 %, coz jde pIné na vrub zavedeni
metodiky CSOB v CMSS.

. Uvéry na bydleni (hypotéky a Gvéry ze stavebniho spofeni), které tvori vice nez polovinu celkoveho Uvérového portfolia
skupiny, vyzaduji mensi rezervy, protoze jsou z velké ¢asti kryté zastavou. Uvéry po splatnosti u zbylé ¢asti portfolia jsou
plné kryté rezervami, tj. ukazatel kryti uvéru po splatnosti je okolo 100 %.

Poznamka: Od 1. ctvrtleti 2013 se zménila metodika pro vypocet nesplacenych uvérd u uvéri ze stavebniho sporeni. Nové byl identifikovan PD rating 10, coZz znamena,

Ze ne vSechny uvéry jsou klasifikované jako nesplacené podle metodiky CSOB (nesplécené uvéry podie metodiky CSOB zahrnuji pouze PD rating 11 a 12). Nesplacené
uvéry, podil nesplacenych véri a ukazatel kryti po splatnosti nebyly zpétné pfepoditany. Podil nesplacenych tivért podle metodiky CNB ziistal beze zmény.
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Vklady celkem
Navzdory konkurenénimu prostredi mezirocne rostly

retailoveé i korporatni/SME vklady

Objemy zustatkd, mid. K& 31.3.2012 31.3.2013 YIY 31.3.2013
Vklady celkem 616,3 626,7 +2% penzijni fondy
Klientské vklady 495,0 502,2 +10p ~Stavebnisporeni
Bézné ucty 264,7 272,7 +3% ostatni
Spofici ucty 205,3 213,3 +4%
Terminované vklady 25,0 16,2 -35%
Stavebni spofenit 84,2 83,9 0%
Penzijni fondy? 29,3 30,3 +3%
Ostatni® 7,8 10,3 +32% klientské vklady

1 Stavebni spofeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, které je z 55 % vlastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovany z 55 %, j. tak, jak vstupuji do
konsolidované bilance CSOB.

2 Zavazky vici klientim Penzijniho fondu.

3 Repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi a ostatni.
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Vklady celkem
Meziro¢ni rist jak v retailovych, tak v

korporatnich/SME vkladech

Vklady klienta v CSOB, mid. K& Jak retailové, tak korporatni/SME vklady
vykazaly meziro¢ni rist. V ramci vkladu

1% >
il celkem vykazaly spofici Géty 4% meziroéni
495,0 500,8 491,8 509,4 502,2 rast. Tento rist el 8astecné na vrub

Bl bssne sty terminovanych vkladu, které mezirocné klesly o
35%, jelikoz klienti v CR vyhledavaji vyssi
urokové sazby. Objem na béznych uctech se
meziro¢né zvysil o 3 %.

B terminované vklady
[ ] spofici ucty

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2012 2012 2012 2012 2013 Za mezikvartalnim poklesem u b&znych uétd
Stavebni spofeni, mid. K& stoji niz8i vklady korporatnich/SME klientd. U
retailovych klientd mirné rostly bézné i spofici
(0%) > e
% ucty.

| pfes nejistotu vyvolanou zménami ve statni
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. podpore stavebniho spofeni zastaly objemy
2012 2012 2012 2012 2013 stavebniho sporeni na stejné urovni.

Penzijni fond, mid. K& esikvartaln rist ma 30.3 mid. K& byl
@ N ezikvartaini rust na ,2O0 Mid. KC DY

zpUsoben predevsim rozdélenim zisku za rok
2012 klientdm. Rist celkového objemu

29,3 29,1 28,5 28,9 30,3 . et ey B
podpofily takeé statni pfispévky a navyseni

31.3. 30.6. 30.9.  31.12. 313 mesicnich prispevku klientd.

2012 2012 2012 2012 2013
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Distribuéni platforma skupiny CSOB

Dalsi optimalizace distribucni platformy

31.3.2012 31.3.2013 Skupina CSOB déle rozsifuje svou sit’
bankomatu. V roce 2012 mohli klienti
Pobocky Retail/SME a poradenska 568 562 vyuzivat 75 novych bankomatu.
centra
Pobogky CSOB pro retail a SME 241 238
Pobocky PS (Finanéni centra) 62 74 Multikanalova distribu&ni platforma
Poradenska centra CMSS 151 138 zahrnuje také Sirokou agentskou sit’
Citajici pres 5 000 agentu, zahrnuijici
Centra Hypotecni banky 27 27 vazané agenty CMSS, zprostfedkovatele
o . a agenty HypotecCni banky, dealery
Pobocky CSOB Pojistovny 87 85 CSOB Leasingu a dale volné i vazané
Leasingové poboéky CSOB 13 12 agenty a zprostfedkovatele CSOB
Pojistovny.
Korporatni poboéky CSOB 11 11
PS — prodejni mista Ceské posty ca. 3200 ca. 3 200
Poéet klienttii CSOB (pouze banka) se
" snizil kvlli uzavirani neaktivnich uétd,
Bankomaty (CSOB+PS) 846 921 bez tohoto vlivu by pocet klient byl na
stejné urovni jako pfed rokem.
Klienti CSOB (pouze banka, v milionech) 3,102 3,038
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CSOB Pojistovna: Kli¢ové udaje




Pojisténi

LI 4

.
¢sos Vykonnost v zivotnim pojisténi kompenzovala

l 4 r LI 4

sledek v nezivotnim pojistéeni

Cisty zisk za 1. étvrtleti 2013 zGstal meziroéné stejny
na 125 mil. K¢, kdyZ horsi vykonnost nezivotniho

slabsi v

Provozni vynosy

Mil. K& Cix e . .
pojiSténi zpusobenou vysSSim plnénim kompenzovala
lepsSi vykonnost v Zivotnim pojisténi pramenici ze solidni
466,8 456,3 @ > provozni ziskovosti i vynosu z financnich investic.

466,8 482,4 474,2 511,2 456,
3 Technicky vysledek za 1. €tvrtleti v nezivotnim

pojisténi se meziroéné snizil o 70 % na 27 mil. K¢,
pFedevsim kvili vysokému pInéni u jednoho pfipadu v
1Q2012  1Q2013 1Q12 2Q12 3Q 12 4Q12 1Q 13  ypasti pramyslovych rizik, pojisténi automobiltl a vyssim
odvodim do Garanéniho fondu Ceské kancelafe
pojistiteld. ZvySeni odvodu je dusledkem rostouciho

Provozni naklady podilu CSOB Pojistovny na trhu povinného ruéeni.
Mil. K& Nasledkem toho vzrostl kombinovany ukazatel o 8 pb.
304,9 305,7 304,9 2962 2862 2706 3057  Technicky vysledek za 1. Ctvrtleti v Zivotnim pojisténi

u ._._._._l se meziroéné zvysil o 52 % na 129 mil. K&, a to
predevSim diky pfiznivé technické vykonnosti,
odprodejum nékterych dluhopisu z portfolia a vy$Sim

1Q 2012 1Q 2013 1Q122Q123Q12 4Q12 1Q13 urokovym vynosum a vynosum z pfecenéni
cizoménovych aktiv ve srovnani s 1. Ctvrtletim 2012.
Kombinovany ukazatel, nezivotni pojisténi (%) Ukazatel solventnosti (%)
—6,4pp >
4pp
91,3 99,3

1Q 2012 1Q 2013 10 2012 10 2013
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® Pojisténi
¢soB Nezivotni a pravidelné placené zivotni pojisténi v predstihu

pred jednorazove placenym zivotnim pojisténim

< . . Pozice

Hrubé predepsané pojistné — nezivotni pojisténi Trzni podily 1Q2013 natrhu
Mid. ke NeZivotni pojisténi | & 6,1% 6
1 1 » G . Zivotni pojisténi & 6,4% 6

Sipky ukazuji meziroéni zménu.
1,115 1,121 1,099 1076 L1146

Nezivotni pojisténi:
Prodej neZivotniho pojisténi se mezirocné
zvysil 0 3 %, a to diky vyS$Sim prodejum v

oblasti flotilového pojisténi, podnikatelskych
1Q 12 1Q 13 1Q12 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13 rizik a pojisténi domacnosti.

Hrubé pfedepsané pojistné — Zivotni pojiSténi g iednorazovs placené Zivotni pojisténi:
Mid. K& V 1. Ctvrtleti 2013 pokraCoval stabilni vyvoj
pravidelné placeného hrubého pfedepsaného
pojisténi. VysSi prodej investi¢niho Zivotniho

, pojisténi byl plné vykompenzovan nizS§im
prodejem univerzalniho zivotniho pojisténi.

B pravidelné placené

Meziro¢ni pokles jednorazové placeného

1,322 1234 hrubého predepsaného pojisténi byl zptisoben
0,610 0 538 niz§imi prodeji produktd Maximal Invest v 1.
Ctvrtleti 2013, kdyZ obtizné&jSi podminky na trhu

nepfinesly dostatek investiCnich pfileZitosti.
1Q 12 1Q 13 1012 2Q12 3Q12 4Q12 1Q13
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CSOB Asset Management: Kli¢ové
udaje




Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou
Aktiva pod spravou mezirocné i mezikvartalne

rostla

Aktiva pod spravou

Objemy zlstatkd, mid. K& B -kiiva
—> v zajisténych
@ fondech
117,4 B ki
103,8 104,7 104,9 106,6 aktiva )
v ostatnich
20,1 fondech
31,1 Il ostatni
28,8 aktiva
pod spravou
B AuMm

slovenského AM

31.3.
2012

30.6.
2012

30.9.
2012

31.12.
2012

Podilové fondy
Nové prodeje, mid. K&

B zqjistene
fondy

- ostatni

fondy

1Q 2012 2Q 2012 3Q 2012 4Q 2012

1Q 2013
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Skupina CSOB si udrzuje pozici jedniéky na
trhu fonda.

CSOB AM prevzal spravu aktiv slovenskych
spoleénosti CSOB Poistoviia a KBC Asset
management, spravcovska spolo€nost. Po
oCisténi o slovenskeé aktivity vzrostl meziroéné
objem aktiv pod spravou o 5 %.

Noveé prodeje podilovych fondl se mezirocné
zvySily 0 144 % a mezikvartalné o 63 %.
Nejsilnéjsi poptavka byla po smiSenych
fondech, pfedevsim po fondech s
konzervativnim profilem, a zajisténych fondech,
kde se klienti nejvice kupovali o fondy s 95%
ochranou kapitalu a lepSim vynosovym
potencialem. VysSi prodeje akciovych fondt
podpofila silna vykonnost akciovych trh. Na
druhou stranu poklesl zajem o fondy dluhopisové
a fondy penézniho trhu.

Poznamka: B

Aktiva pod spravou zahrnuji jak fondy spravované CSOB
Asset managementem, tak fondy distribuované skupinou
CSOB, ale fizené z KBC AM Group.

Aktiva pod spravou v podilovych fondech: Hodnoty zahrnuji
pouze primé pozice (fondy kupované pfimo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskre¢ni asset management
a fondy kvalifikovanych investort.



Divize Ceska republika




Divize Ceska republika

Pokles zisku skupiny CSOB stoji za vysledkem Divize

Skupina Cisty zisk divize Ceska
CSOB . '
Za 1. étvrtleti 2013 &inil Gisty zisk Divize Ceska republika
republika, do které patfi vSechny operace skupiny KBC v Mid. K&
_ CR (skupina C§OB, CSOB Pojistovna, CSOB Asset 3.977 Bl skupina GSOB
CSOB AM management (CSOB AM) a Patria), 3,4 mid. K&, cozZ je 3386 B ostatni spolecnosti

meziro¢ni pokles 0 15 %.

Skupina CSOB poskytuje sluzby véem skupinam klientt

C§9B banky (zahrnuje Po$tovni spofitelnu, CSOB Leasing a
> Pojistovna CSOB Penzijni spole&nost), Hypote&ni banky a CMSS.
(%2}
S g
88 Patria
% 2 1Q 2012 1Q 2013

4Q 2012 1Q 2013

202012  3Q 2012

Cisty zisk (mld. K&)  1Q 2012

Skupina CSOBY

CSOB Pojistovna 0,125 0,139 0,141 0,215 0,125
CSOB AM 0,036 0,033 0,032 0,029 0,034
Patria?) 0,011 0,011 -0,002 -0,008 -0,001
Celkem 3,977 4,017 3,757 2,874 3,386

1) Rozdily mezi vysledky skupiny CSOB v rémci Divize Ceské republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSOB: 5
= Vysledky Divize Ceska republika zahrnuji ze 100 % vysledky CSOB AM, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze

ze 40 % (v souladu s vlastnickym podilem). 5
= Zisk z prodeje podilu v CSOB AM (0,15 mid. K& in 1. étvrtleti 2012) a CSOB Pojistovné (1,2 mid. K& ve 4. étvrtleti 2012) do KBC jsou vidét ve

vysledcich skupiny CSOB, zatimco ve vysledcich Divize Ceska republika je skupina CSOB neobsahuje z divodu konsolidace.
2) Zahrnuty jsou pouze spolecnosti Patria Finance a Patria Direct.
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Priloha




Ukazatele

Ukazatel 31.12.2009  31.12.2010  31.12.2011  31.12.2012 1Q 2012 1Q 2013
Cista turokova marze (Ytd., anualizovano, %) N/A 3,36 3,39 3,21 3,36 3,07
Naklady / vynosy (%) 34,4 44,0 46,7 45,9 44,2 47,0
ROE (Ytd., %) 28,3 20,3 17,9 22,8 25,4 17,4
ROA (Ytd., %) 2,00 1,55 1,23 1,63 1,71 1,38
t’é‘g;at;: ';?]t';f'z‘;\:‘aan:)" érové riziko 1,12 0,75 0,36 0,31 0,25 0,42
Podil uvért po splatnosti (NPL, %) 3,35 4,05 3,88 3,57 3,91 3,46
Zj%?iﬂigg%’g;‘iz)p'at“°s“ 4,75 5,83 5,19 4,79 5,19 4,78
Ukazatel kryti NPL (%) 79,2 76,7 73,5 71,7 71,7 74,7
Ukazatel kapitélu Core Tier 1 (Basel Il, %) 11,9 14,2 11,7 13,0 11,0 13,8
Kapitalova primérenost - skupina (Basel Il, %) 15,0 18,0 15,5 15,2 14,4 15,7
fskoﬁ\f:;i'yslol;; ‘;”t”"s“ - CSOB Pojistovna 263,9 236,5 2444 255,4 258,8 252,4
Pakovy pomér (Basel lll, %) N/A 4,50 3,96 4,73 3,89 4,59
?Nk;f;t’eégi:etﬁn,";;ab"“ih° financovani N/A 137,7 133,6 133,2 131,4 134,0
EJBk;sZeel‘tl?ll, '(';S’ idniho kryti N/A N/A 220,4 336,1 220,2 299,6
Uvéry / vklady (%) 71,1 68,5 72,7 75,2 72,6 77,6

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2013 | 35



Vykaz zisku a ztraty

(CZK m) 1Q 2012 4Q 2012 1Q 2013 Y/Y Q/Q
Urokové vynosy -9% -2%
Urokové naklady -2 108 -22% -8%
Cisty urokovy vynos 6 324 -5% +0%
Cisty vynos z poplatk( a provizi 1451 +3% +17%
Cisty zisk z finan¢nich nastroji vykazovany FVPL* 812 -50% +1%
Ostatni provozni zisk* -52 N/A N/A
Provozni vynosy 8 535 -3%0 -13%0
Naklady na zaméstnance -1 699 +4% -16%
VSeobecné spravni naklady -1 852 +2% -18%
Odpisy a amortizace -223 -7% 0%
Provozni naklady -3774 +3%0 -17%0
Ztraty ze znehodnoceni -105 >100% -28%
ztraty ze znehodnoceni Gvérd a pohleddvek -322 +75% +9%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv 0] N/A N/A
znehodnoceni ostatnich aktiv 217 N/A >100%
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti 47 -70% -71%
Zisk pred zdanénim 4 703 -19% -6%0
Dan z prijmu* -702 -19% +80%
Zisk za ucetni obdobi 4 001 -19% -14%
Nalezici:
Vlastnikiim mateiské spolecnosti -19% -14%
MensSinovym podilnikum N/A N/A

Pozn.: FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)
Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, Cisté ostatni vynosy
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Mid. K&
4,002
300
,,,,,, mAgw ———mAQm______
WEOm. mA5m —=1f=
3,237
Cisty zisk Cisty  Cistyvynos ostatni naklady na vSeobec. odpisya @ ztraty ze ostatni  Eisty zisk
1Q 2012  urokovy zpoplatkl provozni zamést-  spravni amortizace znehod- 1Q 2013
vynos a provizi zisk nance néklady noceni
Zisk za ctvrtleti, mezikvartalné
Mid. K&
3,775
,,,,,, S, 226 €] 3,237
430
1 —
Cisty zisk Cisty  Cisty vynos ostatni naklady na vSeobec. odpisya ztratyze  ostatni Cisty zisk
4Q 2012  drokovy zpoplatkl provozni zamést-  spravni amortizace znehod- 1Q 2013
vynos a provizi zisk nance naklady noceni

Hlavnim rozdilem mezi ziskem za prvni
Ctvrtleti 2013 a stejnym obdobim roku
2012 spociva ve zvySeni ztrat ze
znehodnoceni, coz plyne z nizké
srovnavaci zakladny. Dale rast
obchodnich objem0 u Gvérd i vkladl
spolu s vy$8imi pfijmy z poplatkl a
provizi diky vySSi poptavce po
podilovych fondech a produktech v
oblasti finan¢nich trh nebyl schopen
vykompenzovat vliv prostfedi nizkych
urokovych sazeb. Ke snizeni
Ctvrtletniho zisku pfispély také vy3si
personalni néklady a provozni naklady
spojené s vysSim pojistnym do fondu
pojisténi vkladu.

Mezikvartalni pokles zisku za 1. Ctvrtleti
2013 jde na vrub vysSi srovnavaci
zakladné z posledniho Ctvrtleti roku
2012, kdy CSOB prodala KBC svj
podil v CSOB Pojistovné. Na druhou
stranu personalni naklady ve 4. Ctvrtleti
2012 byly vyssi kvUli rezervé na
odstupné a dohadné poloZce na
bonusy. VSeobecné spravni naklady
byly vysSi, protoze ve 4. Ctvrtleti 2012
byly zauc¢tovany sezénni naklady
typické pro konec roku (napf.
marketing) a vysSi naklady spojené s
migraci klientskych platebnich karet na
karty nové generace (bezkontaktni).

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2013 | 37



Bilance - aktiva

31/12 31/03 Zmena
od zac.

(mil. K&) 2012 2013 Foku
Pokladni hotovost a pohledavky vi¢&i centrainim bankam 28 293 26 009 -8%
Financni aktiva k obchodovani 162 265 166 425 +3%
Fianancni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z 7 352 7 455 +1%
Realizovatelna financ¢ni aktiva 91 904 97 450 +6%
Uvéry a pohleddvky - netto 479 516 498 832 +4%

Uvéry a pohledédvky (Uvérové instituce - brutto) 24 461 32 568 +33%

Uvéry a pohleddvky (bez uvérovych instituci - brutto) 467 250 478 911 +2%

Opravné poloZky na ztraty z uvérd -12 195 -12 647 +4%
Financni investice drzené do splatnosti 138 437 138 318 +0%
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodl 1 030 1135 +10%
Zajistovaci derivaty s kladnou realnou hodnotou 14 453 13 457 -7%
Pohledavky ze splatné dané 17 32 +88%
Pohledavky z odlozené dané 88 90 +2%
Investice v pfidruzenych spolec¢nostech 139 +10%
Investice do nemovitosti 301 -30%
Pozemky, budovy a zafizeni 8 029 0%
Goodwill a jina nehmotna aktiva 3121 +1%
Aktiva urcena k prodeji 189 +122%
Ostatni aktiva 2 866 +40%
Aktiva celkem 037 174[] 963 84s +3%
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Bilance - pasiva a kapital

31712 31/03 vid
(mil. KE) 2012 2013 '
Finan¢ni zadvazky k obchodovani 133 587 145 821 +9%
Finan¢ni zavazky v zustatkové hodnoté 703 792 713 760 +1%
Zavazky k centréinim bankam 492 492 0%
Zavazky k uvérovym institucim 35 365 49 933 +41%
Zavazky k ostatnim klientdm 630 114 626 704 -1%
Vydané dluhové cenné papiry 30 330 28 646 -6%
Podrizené zavazky 7 983 7 985 0%
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodd 1741 1822 +5%
Zajistovaci derivaty se zapornou redlnou hodnotou 9 166 9 850 +7%
Zavazky ze splatné dané 772 827 +7%
Zavazky z odlozené dané 2 532 2 493 -2%
Rezervy 935 873 -7%
Ostatni zavazky 10 508 11 344 +8%
Zavazky celkem 863 033 886 790 +3%
Zakladni kapital 5 855 5 855 0%
Emisni &Zio 7 509 7 509 0%
Zakonny rezervni fond 18 687 18 687 0%
Nerozdéleny zisk 32 611 35 854 +10%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych financnich aktiv 5 701 5 337 -6%
Ocenovaci rozdily ze zajisténi penéznich toku 3 567 3598 +1%
Ocenovaci rozdily z prepocCtu zahrani¢nich mén 0 1 N/A
Vlastni kapital nalezici akcionartim Banky 73 930 76 841 +4%
MenSinové podily 211. 217 +3%
Vlastni kapital celkem 74 141 |} 77 058 +4%
|Zavazky a vlastni kapital celkem 037174} 963848 +3% |
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DalSi informace

Uvéry po splatnosti

Rozdéleni uvérd podle PD ratingu

Uvérové portfolio celkem
Normalni (PD 1-7)

K pfezkoumani (PD 8-9)
Nejisté — splacené (PD 10)
Nejisté — nesplacené (PD 11)

Nedobytné (PD 12)

=== Pocet uzivatell (mil.)

- Pocet transakci
b&hem obdobi (mil.)

Internetové bankovnictvi

11,443
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.8.
2012 2012 2012 2012 2013

Castka Podil na Gv. Castka Podil na Gv.
(mld. K¢) portfoliu (mld. K&) portfoliu
4475 100% 489,1 100%
412,8 92% 454,0 93%
11,5 3% 11,8 2%
5,7 1% 6,4 1%
51 1% 3,2 1%
12,4 3% 13,7 3%
Zaméstnanci skupiny
(pFepocteny stav, ke konci obdobi)
7 735 7789 7 820 7801 7 661
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3
2012 2012 2012 2012 2013
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Rating a struktura akcionar

Rating CSOB
k 16. kvétnu 2013

Dlouhodoby rating: A2 Dlouhodoby rating: BBB+
Vyhled negativni Vyhled stabilni
Kratkodoby rating: Prime-1 Kratkodoby rating: F2
Financni sila: C- Viability rating:

Podpora:

DI. rating platny od: 20. 6. 2012 3.2.2012

Posledni potvrzeni k: 20. 6. 2012 5. 10. 2012

Struktura akcionaii CSOB

K 31. bfeznu 2013 byl vlastni kapital CSOB ve vysi 5,855 mld. K& a skladal se z 292 750 000 kmenovych akcii na majitele s
nominalni hodnotou 20 K¢ na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spoleénosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100%

40,08%

- . CsoB Ny .
Hypote€ni CSOB Penziini — CSOB CSOB Dalsi
banka AM/IS 2 vJ Leasing Pojistovnad spoleé&nosti
spolec¢nost L.
konsolidac-
_niho celku
100% CSOB (pfimé
i nepfimé
¢soB podily) ¢
Factoring
asset management leasing a ostatni
podilové fondy factoring

Ciselné udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spoleénosti k 1.1.2013.
145 % viastni Bausparkasse Schwébisch Hall; metoda pomérné konsolidace.

2.589,92 % vlastni KBC Participations Renta; ekvivalenéni metoda konsolidace.

899,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalen¢ni metoda konsolidace.

4 Kompletni vy&et spolecnosti konsolidovanych CSOB je uveden ve Vyroéni zprévé CSOB.

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2013 | 42



Zdroje pro vypocet trznich podilu

Polozka Definice Zdroj

Celkové vklady Celkové bankovni vklady s vyjimkou repo operaci, obsahuje b&zné gty a sménky, + CMSS 55 % CSOB, CNB (ARAD)
a aktiva pod spravou v penzijnich fondech

Uvéry ze stavebniho Hrubé objemy zistatk(i Gvérd ze stavebniho sporeni, CMSS 100 % CNB (ARAD), CMSS

sporeni

Staveni spofeni Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 % CNB (ARAD), CMSS

Podilové fondy Aktiva pod spravou ¢eskych i zahrani¢nich fond k danému datu, v€etné institucionalnich fondi a Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)
fondU tretich stran; podle metodiky AKAT

Celkové uvery Hrubé objemy z(istatkd, spotfebitelské a jiné retailové Gvéry, hypotéky, Gvéry na bydleni (55 %), CNB (ARAD), MMR HB, CSOB, CMSS
Korp./SME uvéry

Leasing Objemy noveé poskytnutych uvéru (leasing movitého majetku, komeréni Uvéry spotfebitelské Ceska leasingova a finanéni asociace
uvery); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce (CLFA)

Hypotéky Hrubé objemy zustatku; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypotek, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych uvért za ucelem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchodu CLFA

Penzijni fondy Pocet klientd Asociace Penzijnich fondd, PF CSOB

Uvéry korp./SME Zbyvajici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych uvérl (avéry jinym CNB (ARAD), CSOB

klientim nez domacnostem)

Spotrebitelské uvéry Hrubé objemy zistatkil spotiebitelskych tvér, kreditni karty, povolena pfederpani, spotiebitelské CNB (ARAD), CSOB
uvéry na financovani nemovitosti a americké hypotéky.
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Slovnicek - ukazatele

NIM (&ista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zagatku &tvrtleti
(Qtd.)/ od zacatku roku (Ytd.), anualizovano

C/I (podil naklady / vynosy)

Provozni naklady / provozni vynosy, od za¢atku roku

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / primér celkovych aktiv, od za¢atku roku, anualizovano

ROE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / primér celkového vlastniho kapitalu, od za¢atku roku, anualizovano

Ukazatel nakladd na avérové riziko
(CCR)

Celkové naklady na uvéroveé riziko / pramérné celkové portfolio poskytnutych Gvéra (avéry,
instrumenty nahrazujici avéry a vyCerpané uvérové ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v
bankovni knize; od zac¢atku roku, anualizovano

Ukazatel uvérd po splatnosti (NPL)

Celkovy zustatek uveérl po splatnosti (metodika skupiny KBC ) / ivérové portfolio

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Uvéry a pohledavky / uvéry po splatnosti 90 a vice dni

Ukazatel kapitalu Core tier 1
CAD

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. &ervence 2007)

Ukazatel solventnosti

Dle metodiky CNB — dle Solvency |

Pomeér uvéry / vklady

Uveérové portfolio / primarni vklady

Ukazatel ¢istého stabilniho financovani

(NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapitél a cizi pasiva, ktera Ize povaZovat ze spolehlivé zdroje financovani
po dobu jednoho roku za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdroju, které dana
instituce potfebuje v zavislosti na typu svych aktiv, na vysi svych mimobilanénich expozic a na
aktivitach, které provadi (podle Basel IIl)

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 kapitél / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel I11)

Ukazatel likvidniho kryti

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potreba likvidity (vydaje —
pfijmy) pro obdobi 30 dni podle daného zatézového scénare
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Slovnicek - ostatni definice

] Uvéry a pohledavky k Gvérovym institucim plus tvéry a pohledavky bez Gvérovych instituci bez asti
Uvérové portfolio expozice vUci Uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Ucty a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici uveéry.

VSechny uvéry zaknihované v Hypote¢ni bance, véetné Uvéru na vybaveni domacnosti a hypoték

Hypotéky pravnickym osobam, bez uvérl mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho spofeni V&echny spotfebitelské ivéry poskytnuté CMSS v G&etni hodnoté. Brutto.

Spotfebni financovani Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v tgetni hodnoté&. Brutto.
SME avéry Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro SME v tG&etni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté poboékovou siti CSOB pro korporatni klientelu v G&etni hodnoté, véetné

Korporatni Gvery dluhopist nahrazujici avéry. Brutto.

Vklady celkem Polozka “Zavazky k ostatnim klientdm” z konsolidované bilance”.

Stavebni spofeni V8echny finanéni zavazky v amortizované hodnoté minus zavazky k ostatnim klientam.

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finan¢nimi institucemi (Cast
Primarni vklady polozky ,ostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k uvérovym institucim (mimo repo operaci s
uvérovymi institucemi). V souladu se systémem vnitiniho manazerského vykaznictvi likvidity.
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Kontakty

Vztahy k investoram CSOB
Robert Keller (vykonny manazer),
Jana Kloudova,

Tereza Mértlova,

Michal Nosek,

Markéta Pellantova

Tel: +420 224 114 111

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen Skupiny KBC
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