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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




Klicové udaje udrzitelné vykonnosti
Kombinace silného riastu obchodnich objemu s pretrvavajici
i

nikajici kvalitou uvéru: ziskovost ovlivhéna bankovnimi danémi

Kli¢ové tdaje skupiny CSOB 2013 2014 2015 1Q 2015 1Q 2016
Cisty zisk (mld. K&) 13,7 13,6 14,0 3,8 EE
s Ukazatel ROE 18,2 % 16,4 % 16,4 % 17,5 % 14,5 %
v D@ Gl iy ¢ vaely 75,9 % 76.4 % 79,9 % 78.0 % 78,7 %
IKvidita Ukazatel &istého stabilniho 0 0 0 0 0
financovani 135,7% 1359 % 134,9 % 136,5 % 149,0 %
Kapital Ukazatel kapitélu Tier 1 15,6 %! 17,2 %? 19,1 %? 17,5 %2 17,7 %2
Ztraty ze Ukazatel nakladll na uvérove o 0 0
znehodnoceni riziko 0,25 % 0,18 % 0,18 % 0,04 % 0,02 %
BB Ukazatel naklady / vynosy 47,5 % 47,6 % 48,2 % 49,1 % 53,7 %
efektivita
1 Dle Basel Il
2Dle Basel lll
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1. étvrtleti 2016 ve zkratce
Kombinace silného ristu obchodnich objemu s pretrvavajici

nikajici kvalitou uvéru: ziskovost ovlivhéna bankovnimi danémi

Uvérové portfolio (véetné CMSS) se zvysilo na 596 mld. K& (meziro&né +7 %) zejména diky A
Obchodni hypotékam, SME / korporatnim Gvérim a leasingu. Vklady celkem (v&etn& CMSS) vzrostly
obi na 726 mld. Ké (meziro¢né +7 %). Celkova aktiva pod spravou se zvysila na 184 mid. Ké
jemy e
\(mezwocne +2 %). D
4 )
. Provozni vynosy poklesly na 8,1 mld. K€ v 1. tvrtleti 2016 (meziro€né -4 %). Pokraclujici rist
Provozni obchodnich objema byl vice neZ kompenzovan klesajici Sistou Urokovou marzi a niz8imi vynosy
vynosy \z poplatku a provizi. Kromé toho byl meziro¢ni pokles ovlivnén také vyssi srovnavaci zakladnou. )
Provozni naklady za 1. Ctvrtleti 2016 dosahly 4,4 mld. Ké (meziro¢né +5 %) ovlivnéné odhadovanym h
Provozni celoro¢nim odvodem do Rezolu€niho fondu a Systému pojisténi vkladl, ktery byl zauctovan
naklady v 1. Ctvrtleti 2016. V dasledku toho do€asné vzrostl ukazatel naklady / vynosy na 53,7 % (meziro¢né
\+4,6 pb). Bez vlivu bankovnich dani by provozni naklady poklesly na 3,6 mld. KE (meziro¢né -1 %).

y 4 N
Ztraty ze Ukazatel naklad( na Gvérové riziko dosahl diky vynikajici kvalité uvérd velmi nizké hodnoty ve vysi
znehodnoceni \2 bazickych bodu (meziro¢né -2 bb; Ytd. anualizovano). )

4 N

o Kombinaci vySe uvedenych faktord dosahl €isty zisk za 1. Ctvrtleti 2016 vySe 3,3 mld. Ké
Cisty zisk | (mezirotné -13 %). )

Ukazatel uvéry / vklady vzrostl na 78,7 %. Ukazatel kapitalu Tier 1 (Basel Ill) se zvySil na 17,7 %. )
Likvidita a Ukazatel éistého stabilniho financovani (NSFR) vzrostl na 149,0 % z d{ivodu zmény parametr(i
kapital vypoctu v souladu se zavedenou evropskou legislativou. )

Magazin Global Finance zvolil CSOB nejlep$i bankou v CR pro rok 2016. CSOB Privatni )
Ocenéni a bankovnictvi obdrzelo titul od asopisu Euromoney Nejlepsi privatni banka v CR pro rok 2016.
inovace V 1. &tvrtleti 2016 CSOB pokracovala ve vylepSovani smart bankingu (napt. o trvalé prikazy)

a rozsirila sit’ bezkontaktnich platebnich validator( ve vefejné dopravé. y
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Cisty zisk skupiny CSOB
Ziskovost ovlivhéna odhadem celoroéniho odvodu bankovnich dani zau¢tovanym

v 1Q 2016, nizkymi irokovymi sazbami a nizS§imi vynosy z poplatkt a provizi

Cisty zisk
Mid. K&

3,777
3,298

1Q 2015 1Q 2016 1Q15 2Q15 3Q15 4Q15 1Q16

Cisty zisk za 1. étvrtleti 2016 pokles| na 3,3 mid. Ké
(meziro¢né -13 %). Bez vlivu ICT insourcingut a

odhadovaného vlivu bankovnich dani (celoroéni pFispévek Poznamky:

do Rezolu¢niho fondu a Systému pojisténi vkladu), by Cisty Jednorazova po/oigz 2. IZtv,r(ﬂeti 2015 (celkem -0,3 mid. K¢): Zmény
) S ) A . IBNR tru (- . Ké).

zisk za 1. ¢tvrtleti 2016 meziroéné poklesl 0 9 % v dusledku parametru (-0,3 mid. Kc)

vyé§|' srovnavaci zékladny a faktu, Ze rust obchodnich Jednorazova polozka 3. étvrtlveti 2015 (celkem -0,1 mid. K¢): Zmény
. o , . i . ; IBNR parametru (-0,7 mld. K¢).

objemu byl vice nez kompenzovan klesajici Cistou urokovou

marzi a niz8imi poplatky z investi¢nich produktu i platebnich

karet.

Jednorazové polozky 4. ¢tvrtleti 2015 (celkem -0,2 mid. K¢): Rezerva
na restrukturalizaci (-0, 1 mld. K&), Zmény IBNR parametru (-0,1 mld. K¢).

Navratnost vlastniho kapitalu (ROE) dosahla v 1. Ctvrtleti
2016 hodnoty 14,5 %. Pokles ze 17,5 % byl tazen pfedevSim
niz8im Cistym ziskem a ¢aste¢né i vy$8im prumérnym
kapitalem.

1 Dne 31. prosince 2015 doslo k prevzeti zameéstnancdy, aktiv a zavazk( souvisejicich s poskytovanim informacnich a komunikacnich sluzeb (ICT) z pobocky KBC Group Czech Branch.
Kromeé reklasifikace ruznych polozek vykazu zisku a ztraty to pozitivné ovlivnilo také Cisty zisk v 1. Ctvrtleti 2016.
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® Klicové udaje
ZeoB Pretrvavajici vynikajici kvalita uveru

I 4

Kapital a likvidita

Cista urokova marze (%)

i

-0,16pb

1Q 2015 1Q 2016

Naklady / vynosy (%)

-

+4,6pb

49,1 53,7

:

1Q 2015 1Q 2016

ROE (%)

:

17,5

:

1Q 2015 1Q 2016

Ukazatel nakladd na avérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

0,04
- 0,02

1Q 2015  1Q 2016

Podil avéra v selhani
(NPL, %)

4,01 3.43

1Q 2015  1Q 2016

Ukazatel kryti NPL (%)

.

1Q 2015 1Q 2016

Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 (%)

(+0,2pb

17,5 17,7

1Q 2015  1Q 2016

Ukazatel kapitalové
primérenosti (%)

17,6 18,0

1Q 2015 1Q 2016

razné nad regulatornimi pozadavk

: Kvalita Gvérového S

Ukazatel gistého stabilniho
financovani (NSFR, %)

136,5 149,0

i1 u B

1Q2015  1Q 2016

Uvéry / vklady (%)

+0.7pb>

78,0 78,7

1Q 2015 1Q 2016
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Uvéry, vklady a aktiva pod spravou

Pokracujici silny rast avéru i vklad

Uvérové portfolio!
Mid. K&

+7% YIY stavebni spofeni
M retail

M svEe

M leasing

Il korporatni segment
+ factoring

31.3.2015 30. 6. 2015 30. 9. 2015 31.12. 2015 31.3.2016

Vklady celkem?
Mid. K&

+7% YIY

stavebni spofeni

I «klientskeé vklady
v CSOB

I ostatni vklady

31. 3. 2015 30. 6. 2015 30. 9. 2015 31.12. 2015 31. 3. 2016

Celkova aktiva pod spravou

Mid. K&
+2% Y/Y
181 182 181 184 184 M penzijni fond
38 39 40 41 43 Il podilové fondy
143 143 141 143 142 a ostatni aktiva
pod spravou
31.3.2016 30. 6. 2015 30.9.2015 31.12. 2015 31.3.2016

1 Polozka Uvéry a pohledéavky (véetné CMSS / tvéry ze stavebniho spor'eyi) bez expozice k bankam z mezibankovnich transakci a reverznich repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.
2 Polozka Zavazky k ostatnim klientim z konsolidované rozvahy (véetné CMSS / stavebni sporeni).
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Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Cisty arokovy vynos a éista urokova marze

| nadale klesajici marze kvuli pokra€ujicim nizkym urokovym sazbam

Cisty urokovy vynos za 1. &tvrtleti 2016 poklesl meziroéné

Cisty urokovy vynos 0 2 %. Pokracuijici rst obchodnich objemu byl vice nez

Mid. ke kompenzovan klesajici Cistou urokovou marzi.
5,656 5,527 Cisty trokovy vynos byl ovlivnén:

(2_%L

= (+) Cistym urokovym vynosem z Gvéru, zejména
v retailu (hypotéky a spotrebitelské uvéry)

o

5656 5,499 5,642 5505 5,527

= (=) gistym urokovym vynosem z vkladu
._._._._l = (-) jinymi Cistymi urokovymi vynosy (kapitalové reinvestice
a Cisty urokovy vynos z financénich trh)

1Q 2015 1Q 2016 1Q 15 2Q153Q 15 4Q 15 1Q 16
Stabilni mezictvrtletni vyvoj jako vysledek vyssiho Cistého
Cista urokova marze urokového vynosu z hypoték kompenzovany nizSim Cistym
% urokovym vynosem z vkladu a jinymi Cistymi urokovymi

Vynosy.
3,14 2,98
Cista urokova marze za 1. &tvrtleti 2016 dosahla vyse

314 299 298 203 2,98
I I I I I 2,98 % (meziro¢né -0,16 pb).

Klesajici trend ve vyvoji Cisté urokové marze v poslednich

1Q 2015 1Q 2016 1Q152Q153Q154Q151Q16  xiyrietich je vysledkem:
_ 2013 2014 2015 1Q 16 = (-) pokracujici reinvestice s niZSim vynosem
Cista urokova marze 3,20 3,17 3.01 298 = (-) nizSich marzi na uvérech, zejména na hypotékach
(Ytd., %)* (3,00) = (+) aktivniho fizeni nakladd na financovani

*Od 1. étvrtleti 2014 doslo ke zméné ve vypodtu Sisté trokové marZe v souladu s upravenou metodikou KBC. V dusledku toho byly depozitni facility u CNB, hotovostni zéruka a zékonné
minimalni rezervy u CNB vyriaty z vypoétu. Z divodu zmény konsolidacni metody CMSS od 1. Ctrtleti 2014 uz neni CMSS ve vypodtu Gisté trokové marze zahrnuta. S cilem poskytnout piné
srovnatelné udaje byla Cista urokova marze za rok 2013 prepocitana podle téchto zmén. Udaj v zavorce je pred pfepocitanim.
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Cisty v;'mos z poplatkt a provizi a ostatni

NizSi vynos poplatku z |nvest|cn|ch produktt i z platebnich karet

Cisty vynos z poplatka a provizi

Mid. Ke @ Cisty vynos z poplatku a provizi za 1. &tvrtleti 2016

mezirocné poklesl o 5 %.
1,584 1,499
Pokles byl zcela ovlivnén nizSimi vynosy z investi¢nich
@ > produktE] kvali pokl’esu na trhu ? nizs§imi Y}?vqosy
1584 1600 1563 1644 1499 poplatkd z platebnich karet v dusledku nizSich

l I l I l tuzemskych mezibankovnich poplatka.

1Q 2015  1Q 2016 1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16
Ostatni* V 1. Etvrtleti 2016 polozka , Ostatni* mezirotna
Mid. K¢S poklesla 0 9 % ovlivnéna nasleduijicimi faktory:
= (+) dodatecné pfijmy spojené s insourcingem ICT
= (+) silna vykonnost financnich trha
= (-) vysSi srovnavaci zakladna v 1. Ctvrtleti 2015
1,208 ey . . e .
1,097 (O . (pozitivni pfecenéni ALM derivatd a vynosy z
1,208 A ;)97 realizovatelnych finan¢nich aktiv)
l 0,817 0892 0931 . = (-) negativni valuaéni Gpravy
1Q 2015 1Q 2016 1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16

* Ostatni = Cisty zisk z financnich néstroji vykazovany ve FVPL
+ Cisty zisk z realizovatelnych finan¢nich aktiv + vynosy z dividend
+ Cisté ostatni vynosy.
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Personalni a vSeobecné spravni naklady
Personalni naklady za 1. ¢étvrtleti 2016 na srovnatelné bazi meziro¢né

poklesly

Personalni naklady Personalni naklady za 1. ¢tvrtleti 2016
MIid. K& meziro¢né vzrostly o 7 %. Bez vlivu ICT
insourcingu (pfevod pfiblizné 750 zaméstnancu),
@ by personalni naklady na srovnatelné bazi
1784 1,905 meziroéné poklesly o 3 % diky vysSi
: e o srovnavaci zakladné a usporam z nizsiho
(7% )= : primérného pocétu zameéstnancl (-75 FTE).
1,784 1,755 1699 1,769 1,905

1Q 2015 1Q 2016 1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16
Vieobecné spravni naklady B bankovni dang (brutto) Vsec_)b?c?e spravni naoklady za .1. Ctvrtleti 2016
MId. K& meziro¢né poklesly o 3 %. Bez vlivu ICT

Bl vieobecné spr. nakl.

bez bankovnich dan insourcingu a bankovnich dani (celoro¢ni

prispévek do Rezolu¢niho fondu a Systému
pojisténi vkladl), by vSeobecné spravni naklady
na srovnatelné bazi vzrostly meziro¢né o 3 %
vlivem vy8Sich nakladi na marketing a ICT
investice do digitalnich sluzeb.

2,216 2,144

Ukazatel naklady / vynosy vzrostl kvili
bankovnim danim v 1. Ctvrtleti 2016 na 53,7 %
(meziro¢né +4,6 pb).

1Q 2015  1Q 2016
1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16
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Ztraty ze znehodnoceni

Velmi nizka aroven ztrat ze znehodnoceni diky vynikajici kvalité avér

M ostatni ztraty ze znehodnoceni
(viz poznamka)

B ztraty ze znehodnoceni
uvéru a pohledavek

473

Ztraty ze znehodnoceni
Mil. KE

1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16

Ztraty ze znehodnoceni uvéra a pohledavek
Mil. K&

1Q 2015 narlst pokles vys$Si vynos 1Q 2016
specifickych portfoliovych z dfive
ztrat ztrat  znehodnocenych
pripadu

Ztraty ze znehodnoceni uvéri a pohledavek za 1. Ctvrtleti
2016 meziro¢né poklesly na 21 mil. K& (1. Ctvrtleti 2015:

53 mil. K&) a implikuji tak velmi nizky ukazatel nakladd na
uvérové riziko na urovni 2 bazickych bodl (meziro¢né -2 bb;
Ytd., anualizovano). Pokles byl podpofen rozpousténim ztrat
ze znehodnoceni Uveérld a pohledavek v retailu a velmi
omezenou Cistou tvorbou v SME / korporatnim segmentu.

Ztraty ze znehodnoceni meziCtvrtletné vyrazné poklesly diky
vynosu z dfive znehodnocenych pfipadu v retailu a SME
segmentu a vysSi srovnavaci zakladné (jednorazova uprava
IBNR parametru).

Ukazatel nakladil na uvérové riziko
CCR, Ytd., anualizovano, %

0,04
0,02

1Q 2015 1Q 2016

Poznamka: Ostatni ztraty ze znehodnoceni zahrnuji opravné polozky na hmotny
i nehmotny majetek.
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Souhrn faktorui ovlivaujicich vyvoj ¢istého zisku

(na srovnatelné bazi — upravené o ICT insourcing a bankovni dané)

Cisty zisk za étvrtleti (meziétvrtletné)

Mil. K&
3920
451 R
18 622
3248 M 3298
=] VYL Y- p—
3037 W e 76530
4Q 2015 bankovni ICT  4Q 2015 Gisty Cisty ostatni naklady vSeobec. odpisy a celkové ostatni 1Q 2016 bankovni 1Q 2016
Cisty zisk dané insourcing ¢isty Urokovy vynos z provozni na spravni amortizace ztraty ze Cisty dané Cisty zisk
reportovany (Cisté) (Cisté) zisk pro- vynos poplatk( zisk zamést- naklady znehod- zisk pro- (Cisté) reportovany
forma a provizi nance noceni forma
Cisty zisk za étvrtleti (meziro€né)
Mil. K&
4 315
,,,,, 129 [l
433 248 3920
3777 1650 1388 [ 131w 3
622
3298
1Q 2015 bankovni  ICT 1Q 2015  gisty Cisty ostatni naklady vSeobec. odpisy a celkové ostatni 1Q 2016 bankovni 1Q 2016
Cisty zisk dané insourcing ¢€isty  Urokovy vynos z provozni na spravni amortizace ztraty ze Cisty dané Ggisty zisk
reportovany (Cisté) (Cisté) zisk pro- vynos poplatku zisk zamést- naklady znehod- zisk pro- (Cisté) reportovany
forma a provizi nance noceni forma

Upravy srovnatelné baze jsou vysvétleny v Pfiloze.

Hlavni rozdil mezi €istym ziskem
za 1Q 2016 a 4Q 2015 byl zpisoben
nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

= nizSi ztraty ze znehodnoceni zejména diky
vynosu z dfive znehodnocenych pfipadu
v retailu a SME segmentu a nulovym
ostatnim ztratam ze znehodnoceni

= nizSi vSeobecné spravni naklady
predevsim diky niz§im nakladim na
marketing a nakladiim souvisejicich s ICT

Negativni dopad na vysledek:
= nizSi ¢isty vynos z poplatkd a provizi
zejména kvuli poklesu poplatkut z

platebnich karet

Hlavni rozdil mezi Cistym ziskem
za 1Q 2016 a stejnym obdobim roku 2015
byl zplsoben nasledujicimi faktory:

Pozitivni dopad na vysledek:

= nizSi naklady na zaméstnance diky vyssi
srovnavaci zakladné a usporam
z niz8iho primérného poctu
zaméstnancu

Negativni dopad na vysledek:

= nizs§i ostatni provozni zisk kvali vyssi
srovnavaci zakladné (pozitivni pfecenéni
ALM derivatd a vynosy
z realizovatelnych finan€nich aktiv)
k tomu, Ze rust obchodnich objemu byl
vice nez kompenzovan klesajici Cistou
urokovou marzi
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Kapital

Silna kapitalova pozice

Konsolidovano, mil. K& 31.3. 2015 31.12. 2015 31. 3. 2016

____________________________

/ Meziroéni narast Tier 1 kapitalu
je vysledkem nasledujicich
faktoru:
(+) zvySeni kapitalu
(-) insourcing ICT (vliv goodwillu
a nehmotnych aktiv)

\

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital

- Odcitatelné polozky od Tier 1 od Tier 2
Mezictvrtletni pokles Tier 1

kapitalu je vysledkem
nasledujicich faktoru:

(-) pokles nerozdéleného zisku
(-) pokles ocenovacich rozdilt z

Kapitalovy pozadavek celkem

\

. ’ ‘o v re . !
\ realizovanych finanénich aktiv. =~

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

- Uvérové riziko
- Trzni riziko

- Operacni riziko
Celkova RWA 364 851 351 718 367752 R RWA je zejména vysledkem i
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 17,5 % 19,1 % 17,7 % nasledujicich faktora:

(+) opusténi od uplatfiovani nulové !
Ukazatel kapitalové primérenosti 17,6 % 19,4 % 18,0 % !

rizikové vahy u expozic vuci
centralnim viaddam

[ ——

Poznamky:

RWA (rizikové vazena aktiva) = kapitalovy pozadavek celkem / 0,08

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni &zio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk + ostatni dpiny vysledek — goodwill — nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podFizeny dluh vazeny regulatornim koeficientem + pfebytek v kryti oCekéavanych uvérovych ztrat

Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odCitatelné poloZzky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5 * od¢itatelné polozky) / (kapitalovy poZadavek celkem / 0,08)
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Skupina CSOB: Obchodni vysledky




Trzni podily skupiny CSOB
Narust podilu u celkovych uvért zejména diky SME / korporatnim tuvérim

Rostouci trzni podil v pojisténi tazeny zivotnim pojisténim

Celkové tvéry! 20,1 % 4
Uvéry ze stavebniho sporeni? 46,7 % .
Stavebni sporenit 37,5% 4+
Hypotéky?! 28,4 % $
Leasing? 15,7 % ¥
Celkova depozita® 19,3 % 2
Podilové fondy* 25,0 % . 0
Factoring? 26,2 % 1+
Penzijni fond3 13,9 % [ 2
SME / korporatni tvéry?! 16,1 % 4
Spotiebitelské financovanil4 9,8 % *
Pojisténi® — celkem 6,6 % f
NezZivotni pojisténi® 6,2 % =
Zivotni pojisténid 7.2% )

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 31. bfeznu 2016, s vyjimkou penzijniho fondu, ktery je k 31. prosinci 2015. Poradi je odhad CSOB.

Postaveni na trhu v oblasti pojiSténi odrazi spole¢né postaveni pojistoven, které patfi do stejného podnikatelského seskupeni.

L Trzni podil dle zistatku k uvedenému datu (véetné CMSS). 2 Trzni podil dle objemu novych obchodii od zadatku roku do daného data. 3 Trzni podil dle poétu klientti

k uvedenému datu. * Retailové tveéry bez hypoték a tivért ze stavebniho sporeni. ® Trzni podil dle objemu novych obchod( od zacatku roku do daného data; dle hrubého
predepsaného pojistného.

Zdroje a detailni definice Ize najit v priloze.
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Uverove portfolio
Narust uvéri podporen hypotékami, SME / korporatnimi avéry

aleasingem

Hrubé objemy zastatkl, mid. Ké 31.3.2015 31.3.2016 YIY
Uvérové portfolio eae
(véetné CMSS / ivéry ze stavebniho sporeni) ’

Retail segment 3 31. 3. 2016

(véetné CMSS / uveéry ze stavebniho spofeni)
P 1 0,
Hypoteky 217.5 2366 9% Témér 60 % celkového uvérového
Spotfebitelské financovani 19,2 20,7 8 % portfolia je v retailu, z toho vétsina
byla poskytnuta k financovani
Uvéry ze stavebniho spofeni? 66,7 65,4 -2 % potieb na bydleni.
factoring
SME / Korporatni segment korporatni
segment
e s 3 26%

Korporatni uvéry 139,9 153,7 10 % hypotéky

Uvéry malym a stfednim podnikim 78,9 81,9 4%

Leasing 28,2 33,3 18 %

Ive ME
Factoring 4,4 4,5 3% fvery S
leasing .
spottebitelské uvery ze

Uvérové portfolio financovani stavebniho sporeni

(bez CMSS / Givéry ze stavebniho spofeni)

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypoteéni banky, dcefiné spoleénosti CSOB.

2 Uvéry ze stavebniho spofeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS, které je z 55 % viastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovéany 55 %, ale nejsou soucasti konsolidované rozvahy CSOB.

3 Véetné dluhopisti nahrazujicich avéry.
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Uvéry na bydleni

Nové prodeje hypoték vzrostly meziroéné o jednu pétinu

Hypotéky
Objemy zlstatkd, mld. K&
<+9%) -
2175 2217 226,2 2315 236,6
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016

Nové prodeje*, mld. K&

102 13,5 13,0
1Q15 2Q15 3Q15 4Q15 1Q16

Objem zustatku hypotec¢nich avéra za 1. Ctvrtleti 2016
vzrostl meziro€né o 9 % diky rekordné nizkym urokovym
sazbam a pokracujicimu narustu cen nemovitosti.

V 1. étvrtleti 2016 poskytla CSOB vice nez 6 tisic novych
hypoték (mezirocné +9 %) v celkovém objemu 12,4 mid. K&
(meziro¢né +21 %), zatimco trh novych hypoték vzrostl
meziro€né o 3 % v poctu hypoték a 0 13 % v celkovém
objemu.

Uvéry ze stavebniho spofeni
Objemy zlstatka (CMSS 55 %), mid. K&

% .

66,4 66,2 66,0 65,4
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016

Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&
29 3,7 34 34 23
H B B B .

1015 2015 3015 4015 1016

V 1. ¢tvrtleti 2016 poklesly objemy zistatkt avéra
ze stavebniho spoieni meziro¢né o 2 %, zatimco trh
poklesl 0 néco méné.

Objemy novych prodeju v 1. ¢tvrtleti 2016 meziro&né
poklesly 0 21 % v disledku jednorazového technického
omezeni v souvislosti s vyménou bankovniho systému
na konci Ctvrtleti. Bez tohoto omezeni by nové prodeje
meziro¢né poklesly pfiblizné 0 5 %.

* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR.
Uvéry ze stavebniho spofeni: poskytnuté (vérové rémce.
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Spotrebitelské financovani, SME uvéry, leasing
Rust spotiebitelského financovani zrychlil, silny rist leasingu

pokracuje

Spotiebitelské financovani, objemy zlstatk, mlid. K&

1805 —
(+8% B «reditni karty
a povolena
19,2 19,8 20,1 20,3 precerpani
[ ] spotiebitelské
E 14,9 15,2 15,5 avéry
I ostatni
31.3. 30.6 30.9. 31.12. 31.3
2015 2015 2015 2015 2016
Uvéry SME, objemy zGstatktl, mid. K&
B investicni
78,9 81,0 82,4 81,1 81,9 avéry
53,5 55,0 56,0 55,0 B kratkodobe
27,4 27,4 25.1 26,8 Hver
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016
Leasing, objemy zUstatk(*, mid. K&
m -
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016

V 1. Ctvrtleti 2016 zrychlilo spotrebitelské
financovani v celkovém objemu meziro¢né

na 8 % diky uspéchu marketingovych kampani
zameérenych na refinancovani uvéri a mirnému
oziveni trhu.

SME uvéry v 1. Ctvrtleti 2016 vzrostly meziro¢né
0 4 % diky vy$Simu objemu investi¢nich uveéra
mikro a stfednim podniklm. Mezictvrtletni pokles
investiCnich uvéru byl zplsoben prfed¢asnymi
splatkami uvérd municipalit.

Objem uvért bytovym druzstvim mezirocné mirné
poklesl, nicméné CSOB si v tomto segmentu
udrzela vedouci pozici na trhu.

CSOB Leasing si udrzel vedouci pozici

na trhu s rostoucim objemem novych prodeju.
Objemy zUstatk vzrostly meziro¢né o 18 %
podporeny predevsim financovanim stroju a
prislusenstvi ve spolupraci s SME / korporatnim
segmentem a financovanim aut.

* Celkovéa expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operativniho leasingu.
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Korporatni segment
Korporatni uvéry podporeny silnym ristem ve specializovaném

financovani

B iasicke uvery

Korporatni uvéry B specializované financovani

Objemy zUstatkd, mid. K& I diuhopisy nahrazujici Gvéry
BT — Korporatni uvéry vzrosty mezirocné o 10 %
(+10% )= zejména diky rastu ve specializovaném financovani
144 8 145.1 153,7 (mezirocné o 37 %), nicméné rust zaznamenaly

139,9 140,2

i ostatni kategorie. Obory, ve kterych objemy avéru
vzrostly meziro€né nejvice, byly financovani
nemovitosti, distribuce a sluzby a telekomunikace.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016

_ Objem factoringu vzrostl meziroéné o 3 % diky
Factoring rostouci klientské zakladné (zejména v korporatnim
Objemy zlstatku, mid. K& segmentu).

v

0

Poznémka: Korporatni segment CSOB zahrnuje stfedné velké
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3. podniky s roénim obratem nad 300 mil. K&, mistni pobocky
2015 2015 2015 2015 2016 mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty.

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2016 | 21



Uvérové riziko pod kontrolou
Podil uvéru v selhani pod 3,5 %

SME segment zuistal stabilni a ostatni zaznamenal

Uvérové portfolio (bez CMSS) (mld. K&) Rezervy na uvéry a pohledavky! (mid. Kg&)

480,0 488,3 497,7 509,2 515,7 530,9

. I I I u 5 2 ~ ~ 5 ]

31.12.14 31.3.15 30.6.15 30915 31.12.15 31.3.16 31.12.14 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16
Uvéry v selhani (mid. Kg&) Ukazatel kryti NPL (%)
19,6 19,6 , — .- ° by * >
19,1 18,7 18,8 18,2 53.4 52,4 52,9 53,6 53,2 53,4
31.12.14 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 31.12.14 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16
Podil uvéra v selhani (%) Ukazatel nakladtd na riziko? (%)
0,18 0,18 0,15 0,18
0,04 = ~o— 4’\0,92
31.12.14 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16 31.12.14 31.3.15 30.6.15 30.9.15 31.12.15 31.3.16
1 Rezervy k bilanénim polozkém (pouze PD 10, PD 11 a PD 12). 2Ytd., anualizovano, vcetné mimobilancnich poloZek.
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Vklady celkem a celkova aktiva pod spravou

Silny rast vkladi, zatimco rist celkovych aktiv pod spravou zpomalil

Objemy zlstatku, mld. Ké 31. 3. 2015 31. 3. 2016 Y/Y
Vklady celkem ~31.3.2016
% ¢. CMSS / stavebni spofeni
(véetné CMSS / stavebni sporeni) (vé stavebni spofeni)
Klientské vklady 575,7 627,3 9 % ostatni
stavebni  vklady
Bézné ucty 3441 403,3 17 % sporeni celkova aktiva
pod spravou

9%

Sporici ucty 220,5 214,7 -3%
Terminované vklady 11,1 9,3 -16 %
Ostatni vklady 17,7 20,4 15%
Stavebni sporeni* 82,8 78,0 -6 %

Celkova aktiva pod spravou
klientské vklady

Penzijni fond? 38,3 42,5 11 %

Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou® 143,1 141,9 -1%

1 Stavebni sporeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, které je z 55 % viastnéna CSOB.
Objemy jsou vykazovany 55 %, ale nejsou soucasti konsolidované rozvahy CSOB.

2 Zavazky vici klientam penzijniho fondu .
3 Aktiva pod spravou zahmuji aktiva ve strukturovanych / zajisténych fondech, aktiva v ostatnich fondech, ostatni aktiva pod spravou, AUM slovenského AM.
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Klientské vklady, stavebni spofreni a penzijni fond

Rust klientskych vkladu plné podporen béznymi ucty

B vene ucty
- terminované vklady

Klientské vklady (mld. K¢)

CTao - .
(9% — B sporic ucty Klientské vklady v 1. &tvrtleti 2016 vzrostly
575 7 585.6 598,3 613,3 627,3 mezirocné o 9 % plné podpofeny meziroénim
' narastem na béznych uctech o 17 %.
3441 360.3 374.0 389.2 403,3 Spofici a terminované vklady vykazaly
’ ’ dohromady meziro¢ni pokles o 3 % ovlivnény
11,1 10,3 11,3 10,8 9,3 také pretrvavajicim prostfedim nizkych
220,5 215,0 213,0 213,4 2147 urokovych sazeb.
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2025 2015 2015 2016
Stavebni sporeni (mid. Kc) Objem vklad(i ze stavebniho spofeni
mezirocné poklesl o 6 %. Pokles byl ovlivnén
@ » také cenovou Upravou.

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016
Penzijni fond (mld. Kg&) 11% meziroCni rust penzijniho fondu byl
ovlivnén také zlepsujici se retenci.
—(+11% — = P
38,3 39,4 40,2 41,1 42,5
31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016
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Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou
Pokles na trhu negativné ovlivnil zajem klienta o investi¢ni produkty,

v dusledku toho poklesla aktiva pod spravou mezirocné o 1 %

Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou Podilové fond tatni akti d sbra
Objemy zﬂstatkl’], mid. K& B akiva ve struk, / odliove tondy a ostatni aktiva pod spravou

zajisténych fondech mezirocné poklesla o 1 %. Pokles na financnich
B aktiva v ostatnich fondech  trZiCh v zavéru roku 2015 a béhem 1. Ctvrtleti 2016
1) —> Bl ostatni aktiva pod spravou  N€9atIVNE ovlivnil zajem klientd o investi¢ni

B AUM slovenského AM produkty. Aktiva ve fondech mezironé vzrostla
143,1 1428 1410 1431 1419 0 1 %, zatimco meziétvrtletné poklesla o 2 %.

S ohledem na soucasné trzni prostfedi a chovani
klientl jsou nejdulezitéjsi ¢asti produktové nabidky
CSOB smisené fondy s vyvazenym pomérem
dluhopisové a akciové slozky. V 1. Ctvrtleti 2016
méli klienti zajem také o strukturované fondy.

31.3. 30.6 30.9. 3112, 313 V porovnani s predchozim &tvrtletim byl objem
2015 2015 2015 2015 2016 novych prodejl v 1. &tvrtleti 2016 téméF stabiln,
stale pod vlivem nejistoty na trzich a prodeju
produktd spojujicich pojistnou ochranu
Podilové fondy s investi¢nim fondem.
Nové prodeje, mld. K&

Poznamka: 5
Podilove fondy zahrnuji jak fondy spravované CSOB Asset
Managementem, tak fondy distribuované skupinou CSOB, ale fizené

9,2
7,5
4.9 43 4,2 i imé poi :
z KBC AM. Hodnoty zahrnuji pouze pfimé pozice (fondy kupované
prfimo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskrecni asset management
a fondy kvalifikovanych investort. Aktiva pod spravou Penzijniho

fondu spravované CSOB AM jsou vyloudeny a ukazovany

1Q 15 20Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16 samostatné v &asti Penzijni fond.
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Distribuéni platforma skupiny CSOB

Sit’ bankomatu nadale roste, pobockova sit’ dale optimalizovana

31.3.2015 31.3.2016

Pobocky retail/SME a poradenska centra 763 755
Pobogky CSOB pro retail / SME 232 231
Pobocky PS / Era finan¢ni centra 76 73
Poradenska centra CMSS 339 331
Centra Hypotec¢ni banky 28 29
Pobogky CSOB Pojistovny 88 91
Leasingové pobocky 10 10
Korporatni poboéky CSOB 11 11
PS — obchodni mista Ceské posty cca 3 100 cca 3 100
- z toho specializované bankovni pfepazky 150 150
Bankomaty* 1048 1063
Klienti CSOB (pouze banka, v milionech) 2,853 2,822
Internetové bankovnictvi - uzivatelé (v mil.) 1,522 1,542
- transakce (v mil.) 12,347 12,551

1 V¢etné bankomat( partnerskych bank.

v rwae

CSOB dale rozsiFila svou sit’
bankomatt. Za poslednich dvanact
mésict mohli klienti vyuzivat 15 novych
bankomatl. Pocet vkladovych
bankomatl dosahl na konci bfezna 2016
vysSe 152 (mezirocné +10).

Kvali pokracujici optimalizaci sité
pobocek byly nékteré poboCky zavieny
a nékolik novych otevieno. To odrazi
ménici se poptavku zakazniku po
sluzbach pobocek. Pocet pobocek pro
retail / SME a PS / Era finanénich
center pokles| za poslednich dvanact
mésicu o 4.

Pocet klienttil CSOB (pouze banka)
meziro¢né poklesl o 1 %, ale pocet
aktivnich klientll meziroéné o 1 %
vzrostl.

Pocet uzivatelll internetového
bankovnictvi vzrostl meziroéné o 1 %
a pocet transakci témér o 2 %.

Poznamka: Multikanalova distribuéni platforma
skupiny CSOB zahrnuje také Sirokou agentskou
sit’ Citajici pfes 5 000 agentu, zahrnujici vazané
agenty CMSS, zprostfedkovatele a agenty
Hypotecéni banky, dealery CSOB Leasingu a déle
volné j vazané agenty a zprostfedkovatele CSOB
Pajistovny.

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2016 | 26



CSOB Pojistovna: Klicové udaje




Pojisténi

V4

Uspésny prodej nékolika investiénich transi v zivotnim pojisténi

Hrubé predepsané pojistné — nezivotni pojisténi

Trzni podily 1Q 2016 Pozice natrhu
Mid. K&
NezZivotni pojisténi » 62% 4,
Zivotni pojistani T 2% 4.
Sipky ukazuji meziroéni zménu.
@ ’ .. f e :
Nezivotni pojisténi
1,219 1,278 12 120 121 12 Hrubé predepsané pojistné nezivotniho
pojisténi za 1. Ctvrtleti 2016 meziro¢né vzrostlo
0 5 % zejména diky pojisténi domacnosti.
1Q 2015 1Q 2016 1Q15 2Q15 3Q15 4Q 15 1Q16

Hrubevpredepsane pojistné — zivotni pojisténi | Zivotni pojisténi
Mid. K¢ Bl jednorazové placené  Pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
B pravidelné placené za 1. ¢tvrtleti 2016 vzrostlo mezirocné o 3 %

v souvislosti se stabilizaci portfolia a diky
>+100%

pfiznivému vyvoji zaniku smluv Zivotniho
pojisténi.

1,801

Jednorazové placené hrubé pfedepsané
pojistné za 1. Ctvrtleti 2016 vzrostlo meziro¢né
o vice nez 100 % zejména diky uspéSnému
zavedeni péti novych transi Maximal Invest a
Life Invest pro Privatni bankovnictvi.

0,836

0,178
0,658

0,84

0,18
0,66
Poznamka: Postaveni na trhu odrazi spole¢né postaveni

1Q 2015 1Q 2016 1015 2Q15 3Q15 4Q15 1Q16 pojistoven, které patfi do stejného podnikatelskeho seskupeni.
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o
¢soB

jisténi
Vyssi Cisty zisk diky zivotnimu i nezivotnimu pojisténi

Provozni vynosy
Mil. K&

493 518
1Q 2015  1Q 2016

Provozni naklady
Mil. K&

—(1%—

301 305

:

1Q 2015 1Q 2016

Cisty zisk
Mil. K&

;

154

-

1Q 2015 1Q 2016

493 533 584 570 518

BEENEENE

1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16

+1% >

301 311 306 310 305

'S B B ni

1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16

154 173 229 159 169

s B R N1

1Q 15 2Q 15 3Q 15 4Q 15 1Q 16

Cisty zisk za 1. &tvrtleti 2016 vzrostl na 169 mil. Ké
(mezirocné +10 %) diky lepSimu vysledku v Zivotnim
i nezivotnim pojisténi.

Provozni vynosy za 1. Ctvrtleti 2016 vzrostly
na 518 mil. Ké (meziro¢né +5 %). Hlavnimi faktory

byly:

= Nezivotni pojisténi - pfiznivé pInéni pojistnych
udalosti (zadné pfirodni katastrofy nebo
mimoradné pojistné udalosti) a vySsi hrubé
predepsané pojistné.

= Zivotni pojisténi - stabilni vykon s mirnou
volatilitou v operativnim vysledku (zejména diky
urokovému vynosu), zatimco zanik smluv
zivotniho pojisténi zaznamenal pozitivnéjsi
VYVOj.

Provozni naklady za 1. Ctvrtleti 2016 dosahly
hodnoty 305 mil. Ké (mezirocné +1 %) v disledku
rozSifovani interni distribuce, podpory bankopojisténi
a digitaliza¢nich projektu.

Kombinovany ukazatel,
nezivotni pojisténi (%)

Ukazatel solventnosti
(Solvency I, %)

96,3 95,3 212 196
Il BN BN =

1Q 2015 1Q 2016 1Q 2015 1Q 2016
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Divize Ceska republika




Divize Ceska republika

Cisty zisk za 1. étvrtleti 2016 poklesl zejména kviili vysledku skupiny

CSOB, zatimco &isty zisk CSOB Pojistovny vzrostl

3,960

S platnosti od 1. ledna 2013 usporadala KBC své aktivity Cisty zisk
na kliéoyych trzich do tfi divizi. VSechny obchod[u' aktivity Divize éeské republika
o 8 . KBC v Ceskeé republice byly zahrnuty do Divize Ceska Mid. K&
§ % Slégrz)lga republika. ' I skupina CSOB
g .g Cisty zisk Divize Ceska republika za 1. étvrtleti 2016 ostatni spolecnost
S 3 dosahl vyse 3,5 mld. K& (meziroéné -12 %). Divize Ceska
(2]

republika zahrnuje v8echny operace skupiny KBC v CR,
tedy skupinu CSOB, 100% podil ve spole&nostech CSOB
¢SOB AM Pojistovna a CSOB Asset Management (CSOB AM).

3,488

Skupina CSOB zahmuje CSOB (vcetné Ery a Postovni

spofritelny), Hypote¢ni banku, CMSS, CSOB Penzijni

spole¢nost, CSOB Leasing, CSOB Factoring a skupinu
¢sSoOB Patria.

Divize Ceska
republika

Cisty zisk (mld. Kg&) 1Q 2015 2Q 2015 | 3Q2015  4Q 2015 1Q 2016
Skupina ¢SOB* 3,759 3,270 3,871 3,020 3,283
CSOB Pojistovna 0,154 0,173 0,229 0,162 0,169
CSOB AM 0,048 0,045 0,036 0,040 0,036
Celkem 3,960 3,488 4,136 3,222 3,488

LRozdily mezi vysledky skupiny CSOB v rémci Divize C:eska’ republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSoB vyplyvaji ze skutecnosti,
Ze vysledky Divize Ceska republika zahrnuji vysledky CSOB AM ze 100 %, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze ze 40,08 %
(v souladu s viastnickym podilem).
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Priloha




Ukazatele

Ukazatel 31.12. 2013 31. 12. 2014 31.12. 2015 31. 3. 3016 31. 3. 2016
Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %) 3,20 (3,00) 3,17 3,01 3,14 2,98
Naklady / vynosy (%) 47,5 (47,1) 47,6 48,2 49,1 53,7
RoE (Ytd., %) 18,2 16,4 16,4 17,5 14,5
ROA (Ytd., %) 1,53 1,40 1,49 1,68 1,35
ROAC, Divize Ceska republika (Ytd., %) 40,0 (35,2) 36,7 36,8 38,9 36,7
hazate i e roye i
Podil uvéri v selhani (%) 4,65 (4,39) 4,07 3,64 4,01 3,43
Ukazatel kryti NPL (%) 50,4 (49,7) 53,4 53,2 52,4 53,4
Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1 (%) 15,61 17,22 19,12 17,5%?2 17,72
Ukazatel kapitalové pfimérenosti (%) 15,61 17,52 19,42 17,6%?2 18,02
kJSkoall\z/:\;(zlyslt,)!%;entnosti - CSOB Pojistovna 217 214 197 212 196
Pakovy pomér (Basel lll, %) 5,46 5,15 5,25 4,94 5,16
tJNkSa;;t’eégisztlélll‘:?;;abiIniho financovani 135,7 135,9 134,9 136,5 149,0
Ukazatel likvidniho kryti (Basel I, %) 225,6 348,4 163,4 254,8 161,6
Uvéry / vklady (%) 75,9 (77,0) 76,4 79,9 78,0 78,7

Rok 2013 byl pfepoéitan dle metodologickych zmén (CMSS & vypodet &isté tirokové marze), ukazatel kryti tivért v selhani byl zpétné pfepoditan aby zohlednil zménu
v klasifikaci tvéri v selhani. Udaje v zévorkach jsou pfed prepoditanim.
1 Dle Basel II, 2Dle Basel Ill.
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Vykaz zisku a ztraty

. 1Q 4Q 1Q
(mil. KC) 2015 2015 2016 Y/Y Q/Q
Urokové vynosy 6 509 6 258 -5% -1%
Urokové naklady -753 -23%  -12%
Cisty urokovy vynos 5 656 5 505 -2% 0%
Cisty vynos z poplatkd a provizi 1 584 1 644 -5% -9%
Cisty zisk z finan¢nich nastroili vykazovany FVPL! +21% +23%
Ostatni provozni zisk? -51% +3%
Provozni vynosy 8 080 -4% +1%
Naklady na zaméstnance -1 769 +7% +8%
VSeobecné spravni naklady -2 292 -3% -6%
Odpisy a amortizace -154 >+100% >+100%
Provozni naklady -4 215 +5% +3%
Ztraty ze znehodnoceni -473 -58% -95%
ztraty ze znehodnoceni GUvéri a pohledadvek -373 -62% -94%
znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv n/a  -100%
znehodnoceni goodwillu n/a -100%
znehodnoceni ostatnich aktiv -10 >-100% -90%
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti 127 -4% +42%
Zisk pred zdanénim 3 519| -12% +11%
Dan z prijmu -483 -5% +29%
Zisk za ucetni obdobi 3 036I -13% +9%
Nalezici:
Vlastnikim materské spoleénosti 3037] -13% +9%

Mensinovym podilnikum >-100% 0%

I FVPL = At fair value through profit and loss (v redlné hodnoté do zisku nebo ztraty)

2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni
vynosy
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Vykaz zisku a ztraty

(na srovnatelné bazi — upravené o ICT insourcing a bankovni dané)

o 1Q 4Q 1Q
(mil. KC) 2015 2015 2016 Y/Y Q/Q

Urokové vynosy -5% -1%
Urokové naklady -23% -12%
Cisty urokovy vynos -2% 0%
Cisty vynos z poplatkd a provizi -5% -9%
Cisty zisk z finan¢nich nastroill vykazovany FVPL! +21%  +23%
Ostatni provozni zisk? -62% _ -25%
Provozni vynosy -5% -1%
Naklady na zaméstnance -3% -2%
VSeobecné spravni naklady +3% -23%
Odpisy a amortizace -2% -5%
Provozni naklady -1%  -11%
Ztraty ze znehodnoceni -58% -95%

ztraty ze znehodnoceni Gvéri a pohledavek -62% -94%

znehodnoceni realizovatelnych financnich aktiv n/a -100%

znehodnoceni goodwillu n/a  -100%

znehodnoceni ostatnich aktiv >-100% -90%
Podil na zisku pridruzenych spolecnosti -4% +42%
Zisk pred zdanénim -8%  +24%
Dan z prijmu -1% +45%

Zisk za ucetni obdobi -9% +21%
Nalezici:
Vlastnikiim materské spolec¢nosti
Mensinovym podilnikum

-99% +21%
>-100% 0%

I FVPL = At fair value through profit and loss (v realné hodnoté do zisku nebo ztraty)

2 Ostatni provozni zisk = &isty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni

vynosy
Srovnatelna baze: Dne 31. prosince 2015 doslo k pfevzeti zaméstnancd, aktiv a zavazk( souvisejicich s poskytovanim informacénich a komunikacnich sluzeb (ICT) z poboc¢ky
KBC Group Czech Branch. To mélo za nasledek prfedevsim reklasifikacni efekt pfi mezirocnim i mezictvrtletnim srovnani na drovni vykazu zisku a ztraty. Kromé toho je jiny

odhadovany dopad bankovnich dani (Rezolu¢niho fond a Systém pojisténi vkladt) v letech 2015 a 2016. Pro-forma / srovnatelny vykaz zisku a ztraty (véetné viivu ICT
insourcingu v roce 2015 a bez bankovnich dani v letech 2015 i 2016) byl uveden pouze pro tcely srovnani.

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2016 | 35



Bilance - aktiva

_____________

:"Pokles \‘:
' v dusledku !
31/3 31/12 31/3 Ytd. i kratkodobého |
(mil. K&) 2015 2015 2016 zména - Gvéru i
(overnight !
Pokladni hotovost a pohledavky vi¢&i centralnim bankam 70 932 117 287 74 225 2379 -£-"7 loan) s CNB. S
Finanéni aktiva k obchodovani 57 856 29 494 57 726 +96% e ::::::::::::\
Finanéni aktiva vykazovand v realné hodnoté& do z/Z 3 337 15 0 -100% i Nta;ust diky
. e +,_ statnim !
I?eallzovatelna financni aktiva 61 206 59 961 57 273 -4% ‘. diuhopistma !
Uvéry a pohledavky - netto 578 055 579 448 667 080 +15% | reverznim i
Uvéry a pohledévky (tivérové instituce - brutto) 111 352 86 047 157 556 +83% .__ | 'epo operacim i
Uvéry a pohledévky (bez Gvérovych instituci - brutto) 477 734 504 360 520 181 +3% 11‘: Nt\)_a_n_k_a}r_n_l_“/,
Opravné poloZky na ztréty z Gvérd -11 031 -10 959 -10 657 -3% Il"l\larus.t_d_li(;/_“\‘:
Financ¢ni investice drzené do splatnosti 146 264 136 433 136 154 0% ! reverznim !
PFecenéni na realnou hodnotu u portfoliové zajitovacich obchodl 1 837 957 1 460 +53% i repo operacim i
Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou 15 455 11 900 14 463 +22% '\?.?_NI?; _______ /
Pohledavky ze splatné dané 96 69 -28%
Pohledavky z odlozené dané 152 167 +10%
Investice v pfidruZzenych spolec¢nostech 4 970 5 136 +3%
Investice do nemovitosti 0 0 0%
Pozemky, budovy a zafizeni 7 662 8 042 +5%
Goodwill a jind nehmotna aktiva 5 323 5 329 0%
Aktiva uréend k prodeji 363 360 -1%
Ostatni aktiva 2 264 2 355 +4%

Aktiva celkem 953 138 . 956 325 I 1 029 839 +8%
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Bilance - pasiva a kapital

31/3 31/12 31/3 Ytd. P .
(mil. K<) 2015 2015 2016 zména : Narast kvl ‘:
i reklasifikaci repo !
Finanéni zdvazky k obchodovani 34,183 29,970 42,304 +41% ~---- operaci a :
Finan&ni zavazky v zlstatkové hodnoté 801,964 812,205 866,589 +7% ">~ derivatu. i
Z3vazky k centréinim bankém 0 0 0 0% Sommmmmeeees ’
Zavazky k tvérovym institucim 132,033 23,786 EEEIP  >+100% - Nartst kvl N
Zévazky k ostatnim klientdm 639,791 621,927 647,743 +4% < kratkodobému
Vydané dluhové cenné papiry 30,140 166,492 153,534 -8% ] avéru (overnight i
PodFizené zavazky 0 0 0 0% i loan) a repo |
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodd 6,335 4,062 6,970 +72% :\ operaci. ,:
Zajistovaci derivaty se zapornou redlnou hodnotou 12,609 10,774 12,390 +15% B i .
Zavazky ze splatné dané 390 170 gt  >+100%
Zavazky z odlozené dané 2,156 2,162 1,858 -14%
Rezervy 536 434 -19%
Ostatni zavazky 5,727 5,671 -1%
Zavazky celkem 863,811 865,606 936,574 +8%
Zakladni kapital 5,855 5,855 5,855 0%
Emisni azio 15,509 20,929 20,929 0%
Zakonny rezervni fond 18,687 18,687 18,687 0%
Nerozdéleny zisk 42,104 38,517 41,815 +9%
Ocenovaci rozdily z realizovatelnych finan¢nich aktiv 3,594 3,944 3,248 -18%
Ocefovaci rozdily ze zajist&ni penéznich tokl 3,373 2,609 2,553 -2%
Ocenovaci rozdily z prepoc¢tu zahrani¢nich mén 0] 0] 0 0%
Vlastni kapital nalezici akcionarim Banky 89,122 90,541 93,087 +3%
Mensinové podily 205. 178I 178 0%
Vlastni kapital celkem 89,3270 90,719 |} 93,265 +3%

ita 14 (4 14 14
|Zavazky a vlastni kapital celkem 953,138 ] 956,325 ] 1,029,839 +8%
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Rating, struktura akcionaru a avéry v selhani

Rating CSOB
k 12. kvétna 2016

Ratingova Dlouhodoby Kratkodoby Dlouhodoby Posledni
agentura rating rating rating platny od potvrzeni k
Moody’s A2 stabilni P-1 20. Cervna 2012 17. bfezna 2015

S&P A negativni A-1 1. fijna 2014 3. bfezna 2016

Struktura akcionaru

K 31. bfeznu 2016 byl zakladni kapital CSOB ve vysi 5 855 000 040 K& a skladal se z 292 750 002 kmenovych akcii
na majitele s nominalni hodnotou 20 K& na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spole¢nosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.

Castka Podil na Gv. Castka Podil

R [ )] (mld. K) portfoliu (mid. K& na dv. portfoliu
Uvérové portfolio 488,3 100 % 530,9 100 %
Normalni - Standardni (PD 1-7) 459,4 94 % 503,6 95 %

K pfezkoumani - Sledované (PD 8-9) 9,2 2% 9,1 2%
Nejisté - Nestandardni (PD 10) 51 1% 4.8 1%
Nejisté - Pochybné (PD 11) 1,9 0% 1,6 0%
Nedobytné - Ztratové (PD 12) 12,6 3% 11,8 2%

Vysledky skupiny CSOB za 1. &tvrtleti 2016 | 38



Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100 %

0,24 %

- : CsoB
Hypoteéni Patria o csoB c¢soB Dalgi
banka Online? Penzijni Pojistovna* Leasing av5| ;
spole¢nost SPOIec'_"osvt'
konsolidac-
niho celku
40,08 % CSOB (pfimé
i nepfimé
* podily)>
CsoB CsOB
AM3 Factoring
obchodovani s
cennymi papiry
pojisténi ostatni

asset management
podilové fondy

Procentuéini udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spolecnosti k 31. bfeznu 2016.

145 % vlastni Bausparkasse Schwéabisch Hall; ekvivalen¢ni metoda konsolidace.

2 S platnosti od 1. ledna 2015 se soucésti skupiny CSOB stala Patria Online (zahrnuje Patria Finance a Patria Corporate Finance).
359,92 % vlastni KBC Participations Renta C; ekvivalenéni metoda konsolidace.

499,76 % viastni KBC Insurance; ekvivalen¢ni metoda konsolidace.

5 Kompletni vycet spolecnosti konsolidovanych CSOB je uvédén ve Vyroéni zpravé CSOB.
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Pocet zaméstnancu — priumérny prepocteny stav

-75 FTE =

8 609 8 499 8 443 8 505 8 534

31.3. 30.6. 30.9. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016

Pocet zaméstnancu — prepocéteny stav na konci obdobi

-55 FTE

v

8 463 8 547

31.3. 30.6. 30.6. 31.12. 31.3.
2015 2015 2015 2015 2016

Primérny pfepocteny stav zaméstnancu
v 1. ¢tvrtleti 2016 poklesl meziroéné o 75.

Ke konci obdobi poklesl prepoéteny pocet
zaméstnancti v 1. ¢tvrtleti 2016
meziroc¢neé o 55.

B Zaméstnanci na zakladé podilu na zakladnim kapitalu 1 B Zaméstnanci skupiny 2

1 Zaméstnanci jsou zahrnuti na zékladé podilu na zékladnim kapitalu: CMSS (55 %), CSOB Asset Management (40,08 %) a CSOB Pojistovna (0,24 %).
2 Bez zahrnuti véech Bankou spolecné kontrolovanych spoleénosti (spole¢né podnigy) a v8ech spolecnosti, ve kterych banka uplatriuje vyznamny vliv (pridruzené spolecnosti).
Od 1. ¢tvrtleti 2016 bylo ICT prevedeno z pobo¢ky KBC Group Czech Branch do CSOB (pfevod priblizné 750 zaméstnanct), data za rok 2015 byla prepoctena.
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Zdroje a definice pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice

Zdroj

Celkové vklady

Cevlkové bankovni vklady s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné ucty a sménky,
+ CMSS 55 %.

CSOB, CNB (ARAD)

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy z(istatk( Gvér(i ze stavebniho spofeni, CMSS 100 %.

CNB (ARAD), CMSS

Staveni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %.

CNB (ARAD), CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou €eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, véetné institucionalnich fondl
a fondU tretich stran; podle metodiky AKAT.

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uvéry

Hrubé objemy zlstatkd, spotiebitelské a jiné retailové uvéry, hypotéky, avéry na bydleni (55 %),

korp./SME uvéry.

CNB (ARAD), MMR HB, CSOB, CMSS

Objemy nové poskytnutych avérd (leasing movitého majetku, komeréni Uvéry spotiebitelské

Ceska leasingova a finanéni asociace

Leasing uvéry); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce. (CLFA)

) Hrubé objemy zlstatkl; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, hypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
Hypotéky které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych Gvér(i za u&elem bydleni, podle definice CNB.
Factoring Objem novych obchodu. CLFA

Penzijni fond

Pocet klientd k danému datu.

Asociace Penzijnich fondl, PF CsoB

Uvéry korp./SME

Zbyvajici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych avera (avéry jinym
klientlim nez domacnostem).

CNB (ARAD), CSOB

Spotfebitelské uveéry

Hrubé objemy zUstatkd spotrebitelskych uvérd, kreditni karty, povolena pre€erpani,
spotrebitelské Uvéry na financovani nemovitosti a americké hypotéky.

CNB (ARAD), CSOB

Pojisténi

Trzni podil dle objemu novych obchodi od zagatku roku do daného data; dle hrubého
pfedepsaného pojistného. Postaveni na trhu odrazi spolecné postaveni pojistoven, které patfi
do stejného podnikatelského seskupeni.

Ceska asociace pojistoven (CAP)
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Slovnicek - ukazatele

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna aktiva nesouci trok (po vylougeni repo operaci), od zagatku &tvrtleti (Qtd.) / od zagatku
roku (Ytd.), anualizovano.

Naklady / vynosy (C/I)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zacatku roku (Ytd.).

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / pramér celkovych aktiv, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

RoE (rentabilita vlastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / pramér celkového vlastniho kapitalu, od zagatku roku (Ytd.), anualizovano.

ROAC (rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanéni (véetné minoritnich podiltl) skupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto viastni kapital /
primérny alokovany kapital na skupinu CSOB (metodologie skupiny KBC).

Kombinovany ukazatel

Podle metodologie KBC.

Ukazatel nakladd na uvéroveé riziko (CCR)

Celkové naklady na Uvérové riziko / pramérné celkové portfolio poskytnutych uvérl (Gvéry, instrumenty nahrazujici Gvéry a
vyCerpané uveéroveé ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v bankovni knize; od za¢atku roku (Ytd.), anualizovano.

Ukazatel uvért v selhani (NPL)

Celkovy zustatek uvéra v selhani (CNB metodologie) / Givérové portfolio.

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Gvéry a pohledavky / Gvéry v selhani (CNB metodologie).

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1
Ukazatel kapitalové pfimérenosti

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. ervence 2007 do 31. prosince 2013), dle Basel Il (od 1. ledna 2014).

Ukazatel solventnosti (pojisténi)

Dle metodiky CNB — dle Solvency |, po oekavané vyplaté dividend.

Pomeér uvéry / vklady

Uvérové portfolio (bez CMSS / Gvéry ze stavebniho spofeni) / primarni vklady.

Ukazatel Cistého stabilniho financovani (NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapital a cizi pasiva, ktera Ize povazovat ze spolehlivé zdroje financovani po dobu jednoho roku
za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdroja, které dana instituce potfebuje v zavislosti na typu svych aktiv,
na vysi svych mimobilanénich expozic a na aktivitach, které provadi (podle Basel IlI).

Pakovy pomeér (Leverage ratio)

Tier 1 kapital / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel Ill).

Ukazatel likvidniho kryti (LCR)

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potfeba likvidity (vydaje — pFijmy) pro obdobi 30 dni
podle daného zatéZzového scénare (podle Basel Ill).
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Slovnicek - ostatni definice

Uvéry a pohledavky za ostatnimi klienty (véetn& CMSS / Gvéry ze stavebniho spofeni) plus Gvéry a pohledavky za tvérovymi
Uvérové portfolio institucemi bez ¢asti expozice vici Uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (tj. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Uéty a jiné vyporadaci Ucty) plus dluhopisy nahrazujici Gvéry.

V8echny Uveéry zaknihované v Hypotec¢ni bance, véetné Gvérd na vybaveni domacnosti a hypoték pravnickym osobam, bez

Hypoteky uvért mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uveéry ze stavebniho spofeni V&echny spottebitelské uvéry poskytnuté CMSS v tdetni hodnoté. Brutto.

Spotfebni financovani Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB (znacky CSOB, ERA a PS) v G&etni hodnoté. Brutto.
SME Uvéry Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro SME v G&etni hodnoté. Brutto.

Uvérové portfolio poskytnuté pobockovou siti CSOB pro korporatni klientelu v i&etni hodnoté&, véetné dluhopisti nahrazujici

Korporatni uvéry Gvéry. Brutto

Vklady celkem Polozka “Zavazky k ostatnim klientim” z konsolidované rozvahy (véetn& CMSS / stavebni spoteni).

Stavebni spofeni V&echny finanéni zavazky CMSS v z(istatkové hodnoté minus zavazky k ostatnim klient(im.

Vklady celkem (bez CMSS / stavebni spofeni) minus repo operace s nebankovnimi finanénimi institucemi (8ast polozky
Priméarni vklady wostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k Uvérovym institucim (mimo repo operaci s Uvérovymi institucemi). V souladu se
systémem vnitfniho manazerského vykaznictvi likvidity.
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Kontakty

Vztahy k investordm CSOB
Robert Keller (vykonny manazer)
Jana Kloudova

Prfemysl Némecek

Sandra Wunderlichova

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
www.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen skupiny KBC




